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Az érintésmentes fizetés a vasarlok szamdra egy
nagyon kényelmes megoldds, mert arra alkalmas
kartydjukat, mobiltelefonjukat elegendé csak kozel
tartani a leolvasé felilethez.

A Telefontermindl egy érintésmentes
kdrtyaelfogaddsi megoldds, amely
egyszer( és koltségkiméls a keresked&k
szdmdara. Az alkalmazds a mobileszkozt
biztonsdgos bankkartyds fizetési
termindlld alakitja, amivel lehetéveé vdlik,
hogy okostelefont vagy tabletet
haszndlva fogadjanak érintésmentes
fizetéseket.
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ElSnyok
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Kereskedéként ezért fogja kedvelni a Telefonterminalt

Nincs szUksége extra eszkozre, kilon termindlra a bankkdrtya
elfogaddshoz.

| |['-“' 1 Nincs szUkség extra hardverre

A vasarldk szamdra biztositott az érintésmentes fizetés,

:2 Kdrtyaelfogadds barhol, barmikor
akdr az Uzletben vagy mds helyszinen.*

Az érintésmentes fizetésre alkalmas bankkartydk vagy okoseszkozok
ugyanazzal a biztonsdgi technolégidval védettek, mint a chipkdrtydk,
igy a fizetés ezekkel is gyors, kényelmes és biztonsdgos.

:3 Gyors és biztonsdgos fizetés

Vasdarloéi ezért fogjak kedvelni a Telefonterminalt
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Gyors
Nem kell tobbé készpénzzel bajlodni, a fizetés pdr mdasodperc
alatt megtorténik.

H

Biztonsdgos
A Telefontermindl megolddsok ugyanazt a biztonsdgos érintésmentes
fizetést biztositjak mint a hagyomdnyos termindlok.

N

Kényelmes

A vasarlok érintésmentes fizetésre alkalmas bankkartydjukat vagy
okoseszkozeiket (pl. okostelefon vagy okoséra) hasznalhatjak
fizetésre, ugyanugy, mint a hagyomdnyos termindlok esetén.

o9,

. *A helyszinen internetelérés szikséges a mUk&dtetéshez. ©2021 MASTERCARD. 2
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Mit érdemes tudni a Telefontermindlrdl?

Technikai kévetelmények

Z—
M= o ATelefontermindl alkalmazds haszndlatdhoz arra alkalmas Android operdcids
M= rendszert futtatd, NFC-képes okostelefon vagy tablet, valamint internet-

elérés szUkséges.

o Afizetés végrehajtasa csak érintésmentes fizetésre alkalmas
bankkartydaval vagy okoseszkozzel lehetséges.

- Azok a kartydk alkalmasak érintésmentes fizetésre,
amelyeken ez a szimboélum lathato: 1))

- Ahhoz, hogy mobiltelefonnal vagy okoseszkozzel fizethessen a vasarld,
elészor a bankkdrtydjat regisztrdlnia kell egy mobiltdrcdba.

o A Telefontermindl megoldds alapvetden kisdsszegU fizetések esetében
ajénlott, de mar elérheté a PIN kéd megaddsdra alkalmas verzidja is.

Telepités

dltal valasztott elfogadéval.

| fg\l « ATelefontermindl alkalmazds letéltése elétt szerzédést kell kotnie az On

« Toltse le az elfogaddja dltal megjeldlt Telefontermindl alkalmazast
a Google Play-bél.

« Kovesse az elfogadd dltal megadott regisztrdcids folyamatot.

‘ ©2021 MASTERCARD. 3
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Mit érdemes tudni a Telefontermindlrdl?

A mobileszk6z elékészitése

\ :I_ Tavolitsa el mobileszkozérél a védétokot a fizetés fogaddsa elstt.

2 Tudja meg, hol taldlhatd az NFC érzékeld eszkozén. Ezt megtaldlhatja
a készilék leirasdban és végezhet egy tesztvdsarldsi tranzakcidt is.

Kozelitsen egy érintésmentes fizetésre alkalmas kdrtydt vagy okoseszkozt
a készilék kilonbozs részeihez (kezdve a készUlék hatoldaldval és onnan haladva
elére). Az NFC-érzékel6 ott talalhatd, ahol a fizetés elfogaddsa megtorténik.

3 Jegyezze meg ezt a pontot a készilékén, és javasoljuk, ragasszon ide
egy érintésmentes fizetést jelz6 matricat.

Gondoskodjon a kartyaelfogaddst jelzé kdrtyatdarsasdagi szimbdlumok
elhelyezésérdl (bolti kdrnyezetben a kirakatban és a kasszazéondban).

™~

Fizetés fogaddsa*

!

Nyissa meg a Telefontermindl alkalmazdst mobileszkozén.

«aD

irja be a fizetendé dsszeget az applikacioba.

Avevé tartsa kozel érintésmentes fizetésre alkalmas bankkartydjat
vagy okoseszkdzét a mobiltelefon azon részéhez, ahol az NFC-érzékels van.

A telefon kijelzéjén megjelenik a tranzakcié eredménye.
A sikeres Mastercard® tranzakciot a Sonic dallam és animacié kiséri.**

A sikeres fizetésrdl sz616 bizonylatot minden esetben tovdbbitsa e-mailben
vagy SMS-ben a vevének. Ez elmaradhat, ha a vasarlé nem kéri a bizonylatot.

ur S w N

*Altaldnos leirds, egyes elfogaddk esetében a fizetési folyamat eltérd lehet.
. **A Sonic dallam csak akkor lesz hallhatd, ha a telefon fel van hangositva. ©2021 MASTERCARD. 4
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Gyakori kerdések

Tovabbi kérdések
esetén forduljon
elfogadé bankjahoz,
szolgaltatéjahoz.

Honnan tudhatom, hogy a vevé tud-e a Telefontermindlon
keresztil fizetni?

Bankkartyds fizetés esetén: keresse az érintésmentes fizetés szimbdlumat a kértydn
- dltaldban a kartya eltlsé oldaldan taldlhatéd. Ha az ikon hidnyzik, a kartydt nem lehet
érintésmentesen haszndini.

Okoseszkoz haszndlata esetén: ha a vasarlé rendelkezik mobiltarcaval (pl. Apple Pay,
Google Pay, stb.), csak akkor tud érintésmentesen fizetni, ha mar kordbban regisztrdlta
és aktivdlta a kartydjdat. Errél csak a vevé tud nyilatkozni.

Hova helyezze a vasarlé a kartydjat vagy az eszkozt,
amivel fizetni kivan?

Az NFC-érzékeld kozelébe, amig a fizetés meg nem torténik. Ha van rd méd, javasoljuk,
hogy jeldlje meg ezt a helyet egy matricdval az eszkozon.

Miért valasszam a Telefonterminalt?

Mert gyors, egyszer( és biztonsdgos. Praktikus megoldds azok szamara, akik nem
akarnak készpénzzel bajlédni. Kereskedéként barmilyen arra alkalmas mobileszkozt
POS-termindlla valtoztathat. Minden Telefontermindl tranzakciét ugyanolyan technoldgia
véd, mint egy hagyomdnyos chipkdrtyds fizetést, de gyorsabb és ezdltal kellemesebb
fizetési élményt tesz lehetdvé.

Biztonsdgosak a Telefontermindl fizetések?

A Telefontermindl megolddsok ugyanazt a biztonsdgos érintésmentes fizetést
biztositjdk, mint a hagyomdnyos termindalok.

Mibél der0l ki, hogy sikeres volt a tranzakcié?

Ha a leolvasds sikeres volt, akkor egy csippand hang hallhato és az akalmazdas kiirja,

hogy a fizetés rendben lezajlott (pl. elfogadva). Mastercard® kartyds fizetés esetén

pedig egy egyedi Sonic dallam is jelzi, hogy a fizetés megtortént, a tranzakcid sikeres volt.
A dallam csak akkor lesz hallhato, ha a telefon fel van hangositva.

Mi lehet az oka, ha a tranzakcié nem sikeres?

Ellenérizze, hogy eszkozén elérhetd/aktiv az adatkapcsolat és teljesen eltdvolitotta-e
az eszkozrél a védbtokot, majd prébdlja Ujra az érintésmentes fizetést. El6fordulhat,
hogy a bankkdrtya kibocsdtd bankja utasitja el a tranzakciot Ez esetben a bankkdrtya
birtokosa forduljon bankjdhoz.

©2021 MASTERCARD. 5



