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Milyen HR-kihivasokkal kiizdenek és mik a terveik a legpotensebb hazai kkv-knak?

Jelentds az aggodalom a kkv-szegmens munkaerdpiac keresleti oldalan: bevallottan nehéz
mindsédi munkaerot talalni. A mindsédi munkaerd megdtalalasa mellett az automatizalas és a
feladatok kiszervezése sem konnyd. A vallalkozasok jelentds része a létszambdvitésen til vezeto-
és tulajdonosvaltassal is szamol — deril ki az UniCredit és az Inspira kozos, madas Uzleti
potenciallal biré kkv-kat célz6 kutatasanak®* HR vonatkozasi adataibol.

A kutatas eqyik legérdekesebb adata, hogy nem feltétlenil azok a cégek terveznek jelentdsebb
|étszamfejlesztést, amelyek munkaer6hianyrol szamolnak be. A megkérdezett vallalkozasok csaknem
fele tervez létszambdvitést, ennek forrasa azonban sokszor bizonytalannak tinik. Sok nyitott pozicio
hossz( honapokon at nyitott marad — a vallalatvezet6k a mindségi munkaeré megdtalalasat tartjak a
legnehezebb feladatnak.

A cégek fele létszambdvitésre készil

Amikor arrdl kérdezzUk 6ket, hogy kiizdenek-e munkaerhiannyal a cégek, akkor a csaladi
vallalkozasok 47%-a mondja azt, hogy kis mértékd (44%) vagy jelentds (3%) létszamhiannyal kizd.
A munkaerShianyt jellemzden hosszabbitott munkaiddvel, tilérakkal, szabadidében vagy
hétvégén torténd munkavégzéssel probaljak ellensilyozni, és hozzateszik, hogy rendkivil nehéz a
helyzetUk, mert egy kisebb csaladi céqg esetében nincs kinek kiszervezni a munkat. Létszambdvitésre
emiatt a csaladi vallalkozasok tébb mint fele (64%) készUl a kdvetkezd 5 évben, de csokkenésre, a
cég letszambeli karcsisodasara eqyikik sem szamit.

A nem csaladi vallalkozasok naluk is jelentdsebb mérték{ munkaerdhiannyal kizdenek. 20%-uk
jelent®s, 35%-uk pedig kis mérték{ hianyrol szamol be. A szikséges munkak elvégzését hosszabb
vallalasi, teljesitési hataridokkel, illetve bizonyos munkak outsource-olasaval taktikazzak ki, de a
sajat munkaerd tilhajszolasatol inkabb tartdzkodnak, mivel vannak mas eszkdzdk, amellyel a
kapacitashiany elsd kérben kezelhetd — szemben a csaladi vallalkozasok kiszolgaltatott helyzetével.
Ezen cédgek 40%-a szamol a kdvetkezo 6t évben létszambdviléssel, csokkenésre pedig csak alig 5%-
uk gondol.

Outsourcing — atmenetileg?

Mig a csaladi vallalkozasok inkabb fizikai (42%) vagy szellemi (44%) munkakor létesitésében
gondolkodnak, addig a nem csaladi vallalkozasok atmeneti jelleggel szeretnének munkaerdt
kolcsondzni (40%), munkat és feladatot kiszervezni (39%) és bizonyos munkakdroket gépesitett
medoldasokkal helyettesitenének (29%).

Mig a nagyobb arbevétel( cégeknél (701-1500 MHUF) alig jellemzd, hogy atmeneti jelleggel
kélcsondznek munkaertt (12%), a kisebb arbevétel’ (51-700 MHUF) kkv-k 37%-a tervezi, hogy egyes
munkakat kiszervez vagy hogy edyes poziciokat atmeneti jelleggel tolt csak be. A kkv-k mindegyikére
igaz, hogy a legnagyobb igény a mindsédi szellemi és fizikai munkaerd megtalalasara van, ezt a
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feladatot a cégvezettk ,nagyon nehéz”-ként aposztrofaljak.

Sok cégnél sirgetd kérdés a vezetdvaltas

A tulajdonos- és vezetGvaltasban leginkabb érintett szegmens a csaladi kkv-ké. A jol mend csaladi
vallalkozasok 31-% gondolja Ugy, hogy cégénél 5-10 éven beldl valtozas lehet a tulajdonosi kdrben,
36%-uk pedig vezetdvaltassal is szamol. Jellemzden nem értékesiteni, hanem csaladtagnak vagy
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rokonnak szeretnék atadni (66%) a cég vezetését, de a tapasztalat azt mutatja, hogy az egyenes
deneraciovaltas a kilféldon tanulo fiatalok nagy szama okan nem mindig tud zokkendmentesen
medvalosulni, eléfordul, hogy a kdvetkezd generacidé nem jon haza vagy mas terileten helyezkedik el.

A nem csaladi vallalkozasok ebben a kérdésbeQ kevésbé érintettek, csak 16-19%-uk szamol 5-10
éven belUl tulajdonos- illetve vezetdvaltassal. Ok a cég eqyik munkatarsaban vagy kilso személyben
latjak céqik Uj igazgatdjat vagy tulajdonosat.

- KOZLEMENY VEGE -
*KKV Uzleti potencial kutatas (UniCredit Bank — Inspira Research, 2018)

Uj megkozelitéssel készilt nagy mintas, a hazai kis-és kzépvallalkozoi szektorra orszagosan
reprezentativ kutatas az 51 milli6 és 1,5 milliard forint kozotti éves arbevétel cégek terveirdl és
kilatasairol. A kutatas a kkv szektor hagyomanyos elemzésében Uj fejezetet nyit: nem az éves
arbevétel alapjan rangsorolja a cégeket, hanem eléremutat6 szempontrendszer szerint, innovacios
fokusszal vizsgalja a vallalatokat. A hazai kis- és kdzépvallalkozasokat az Inspira 6t, Ggynevezett
potencialszegmensbe — nagyon alacsony, alacsony, kozepes, arany és gyémant potenciall csoportba
- sorolta a jelenledi piaci helyzetik megitélése, a jovokeépik és az innovacios hozzaallasuk alapjan. Az
optimistabb és magas Uzleti potenciallal bird kkv-kat mélyebb elemzésnek is alavetették, az arany és
gyémant potencialszegmensbe a medinterjivolt kkv-k egynegyede, kb. hiszezer hazai kis- és
kozépvallalkozas tartozik.

A kutatasrol bvebben: https://www.unicreditbank.hu/content/dam/cee2020-pws-
hu/Rolunk/sajtokozlemenyek_magyar/Sk_UniCredit_Inspira_Research_KKV_kutatas.pdf
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Az UniCredit

Az UniCredit sikeres paneuropai kereskedelmi bank, amely teljesen integralt vallalati és
befektetési banki szolgaltatasaival, valamint eqyedilallé nyugat-, kozép- és kelet-eurdpai
hal6zataval all széles, 26 milliés Ggyfélkore rendelkezésére.

Az UniCredit kinalataban a helyi és nemzetkdzi szakértelem egyarant elérhetd Ugyfelei szamara,
akiknek eurdpai bankhaldzatan keresztil paratlan hozzaférést nydjt 14 orszagra kiterjedd fo
piacainak vezetd bankjaihoz: Olaszorszagban, Németorszagban, Ausztriaban, Bosznia-
Hercegovinaban, Bulgariaban, a Cseh Koztarsasagban, Horvatorszagban, Magyarorszagon,
Oroszorszagban, Romaniaban, Szerbiaban, Szlovakiaban, Szlovéniaban és Térokorszagban.
Képviseleti irodainak és fidkjainak nemzetkdzi haldzatan keresztil az UniCredit vilagszerte
tovabbi 18 orszagban szolgalja ki Ugyfeleit.
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