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Elen a digitalizaciéban — az ,,Ev honlapja” dijjal jutalmaztak az
UniCredit megujult weboldalat

Az UniCredit Hungary Zrt. nyerte el az ,Ev honlapja” dijat a Magyar Marketing Szdvetség és az
Internet Marketingtagozat palyazatan a kereskedelmi kategériaban. Az ,,Ev honlapja” versenyt 14
éve rendezik meg, idén 25 kategériaban mérhették 6ssze digitalis erejiiket a palyazék.

,Bankunk lakossagi és Kkisvallalati Ugyfeleinek kozel 80 szazaléka vesz igénybe online banki
szolgaltatasokat. A korszer(i kiszolgalas irant egyre névekv® Ugyféligényeket is figyelembe véve
hirdettlik meg hosszu tava stratégiank fontos részeként a digitalis csatornak fejlesztését. Ennek elsé
latvanyos allomasaként vezettik be juniusban a mai online trendekhez igazodo, technikailag,
tartalmaban és latvanyvilagaban is megujult honlapunkat. Ez a dij megerdsit minket abban, hogy jo uton
jarunk a digitalizacioban” — értékelt Tatrai Bernadett, az UniCredit Bank lakossagi és kisvallalati
divizidjanak vezetdje.

A nyaron meguijult internetes oldal lehetévé teszi, hogy a latogatdk a szamukra fontos informacidkhoz
kénnyen kezelhetd, j6l attekinthet6 fellileten, és a lehetd leggyorsabban jussanak hozza. A felhasznaloi
élmény fokozasat szamos olyan interaktiv eszkdz szolgalja, mint a termék-6sszehasonlité alkalmazasok
és hasznos kalkulatorok. Ezek megalkotasakor a legfébb cél az volt, hogy az érdekléddket az éppen
aktualis élethelyzetiikh6z igazodo, testreszabott termékek vagy szolgaltatasok megtalalasaban is
segitsék, és ne csupan altalanos paramétereket jelenitsenek meg.

A formalis tajékoztatok mellett a dontéstamogatd kalkulatorokkal kivalaszthaté példaul, hogy melyik
szamlacsomag illik leginkabb a kinalatbdl a latogaté konkrét bankolasi szokasaihoz, vagy, hogy céljai
és a rendelkezésére all6 fedezet fliggvényében milyen hitelésszegre lehet jogosult egy lakosséagi tigyfél.
A honlap f6 jellegzetessége ennek megfeleléen az, hogy az oldalak nem egyszerlien a banki
termékekre, szolgaltatdsokra fokuszalnak, hanem a valds Ugyféligényekbdl indulnak ki; azt mutatjak
meg, hogy az adott cél eléréséhez melyik a legmegfelel6bb megoldas.

A honlapot megjelenité képernyd vagy kijelz8 méretéhez alkalmazkodod technoldgia pedig azt is
lehetévé teszi, hogy kulénbdzd méretli mobileszkdzokon is attekinthetd és informativ maradjon a
tartalom — ezzel is igazodva a megvaltozott internethasznalati és bankolasi szokasokhoz.
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A dijazasrol:

Az ismert szakemberekbdl allé zsdri altal kivalasztott magyar nyelvl honlapoknak szamos kritériumnak
kellett megfelelnitik. A kivalasztas soran értékelték a honlapok vizualis megjelenését, innovativ
fejlesztési megoldasait, illetve azt, hogy azok mennyire hasznaljak ki a web altal nyujtott kétiranyu
kommunikaciés lehetéségeket. Fontos szempont volt az is, hogy a honlap mennyire attekinthetd, és
hogy milyen mértéki a reszponzivitasa a kilénb6z6 okos eszk6zokdn. Az egyes kategoriakban mas-
mas tartalmi kdvetelményeknek kellett a palyazoknak megfelelniik. A kereskedelmi kategériaban
példaul kiemelten fontos szempont volt az értékelés soran az is, hogy az adott honlap mennyire felel
meg a kotelezb jogi eldirasoknak.

Az UniCredit

Az UniCredit Eurépa egyik vezeté kereskedelmi bankja, amely 17 orszagban van jelen
intézményhalozataval. Teljes halézata, amelyben tébb mint 146.000 munkatars dolgozik, és amely
8.177 fiokbdl all, mintegy 50 piacra terjed ki.

Kbézép- és Kelet-Europaban az UniCredit abszolut piacvezets: 14 orszagban van kdzvetlenil jelen tébb
mint 3.400 bankfidkkal és 66.000 munkatarssal, mérlegfé0sszege tébb mint 155 milliard euro.

Kbézép- és kelet-eurdpai jelenlétiinket — a régidoban legnagyobb és leginkabb diverzifikalt — erés
franchise-hal6zat és a meghatarozoé helyi jelenlét egysége jellemzi, globalis termékcsoportjaink pedig a
globalis mikddés elényét kinaljak.

A csoport kozép- és kelet-eurdpai piaci pozicidja olyan fontos versenyelényoket jelent a helyi bankok
szamara, mint az er6s markaismertség és a nemzetkdzi piacok elérése, a legjobb gyakorlatok
megosztasa és a jelentés méretgazdasagossag.

A csoport a kovetkez6 orszagokban folytatja tevékenységét: Ausztria, Azerbajdzsan, Bosznia-
Hercegovina, Bulgaria, Cseh Koztarsasag, Horvatorszag, Lengyelorszag, Magyarorszag, Németorszag,
Olaszorszag, Oroszorszdg, Romania, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Torokorszag és Ukrajna. Az
UniCredit a Baltikumban lizing-leanyvallalatan keresztil van jelen.
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