Targy: H-FK-I-B-91/2018. szdmi  hatdrozat
' intézkedés alkalmazasarsl és birsag
kiszabdsarol

H-FK-1-B-91/2018. szam(i hatarozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelve: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephelye 1013 Budapest, Krisztina krt.
39.) {MNB) altal - {Ugyfél) 2017. december 18.
napjan érkeztetett kérelme alapjén az UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél (székhelye: 1054 Budapest, $Szabadsag
tér 5-6.) {Bank) lefolytatott fogyasztovédelmi elidrasban az MNB az alabbi

hatarozatot

hozza:

I. Az MNB felhivja a Bankot, hogy mindenkor tartsa be a pénzforgalmi szolgéltatds nyijtasdra iranyuld
keretszerz8dés megsziintetése esetén irdnyadd, ténylegesen teljesitett szolgiltatdssal ardriyos ellenérték
felszadmitaséra vonatkozo jogszabdlyi rendelkezést. . «

[l. Az MNB a Bankkal szemben az I. pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezés megsértésére tekintettel
550 000 Ft, azaz dtszazotvenezer forint Gsszegl fogyasztdvédelmi birsdgot szab ki,

itl. Az MNB a pénzforgalmi szolgdltatds nyijtdsira irdnyulé keretszerz8dés megsziintetésekor esedékes
elszémolds idSpontja, valamint a panasz elutasitisa esetén nyijtandé jogorvoslati tijékoztatas
tekintetében jogszabdlysértést nem dllapitott meg. :

Az MNB felhivia a Bank figyelmét, hogy arﬁénnyiben a jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljeskdriien tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovdbbi intézkedések alkalmazasara van
lehetdsége.

A kiszabott fogyasztdvédelmi birsagot a hatdrozat jogerSre emelkedésétdl szamitott harminc napon belil kell
az MNB hat0sagi birsag és koitségtérités fizetésére szolgéld 19017004-01678000-30900002 szimU szadmlajara —
~fogyasztovédelmi birsdg” megjel6iéssel, valamint a hatdrozat szimanak feltiintetésével — befizetni.

A fogyasztévédelmi birsag Gnkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kdzigazgatdsi végrehajtds szabalyai
keriilnek alkalmazdsra. A fogyasztdvédelmi birsag befizetésére meghatdrozott hatdridé elmulasztisa esetén, a
be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi pétlék felszémoldsdra keriil sor, melynek mértéke minden naptari
nap utan a felszamitds idSpontjdban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pétlék utdn nem szdmithaté fel késedelmi pétiék.
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