Az UniCredit Bank Hungary Zrt. adatvédelmi ugyfél-tajékoztatoja a
koveteléskezelés soran megvalésulé személyesadat-kezelésrol

Tisztelt Ugyfeliink!

Az UniCredit Bank Hungary Zrt. (a tovabbiakban: Bank) a maganszemélyek hitelb8l eredd lejart
tartozasanak kezelése (kbveteléskezelés) okan felmerils adatkezelés soran az alabbi
jogszabalyokban és hatdsagi ajanlasokban foglaltak szerint jar el:

1. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlaséardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivul
helyezésérdl szol6 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) (tovabbiakban: GDPR)

2. a 2011. évi CXIl. torvéeny az  informaciés  Onrendelkezési jogrol  és az
informaciészabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.)

3. a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) ajanlasa a
kdveteléskezelés, tartozasbehajtas, addssagbehajtas,  faktoringtevékenység soran

alkalmazott kdveteléskezelési technikak adatvédelmi kdvetelményeirdl

4. A Magyar Nemzeti Bank a fogyasztoval szembeni kdveteléskezelési tevékenységrél sz616
5/2022. (IV.22.) szamu ajanlasa (tovabbiakban: MNB koveteléskezelési ajanlas)

A behajtasi folyamatok (sms, elektronikus és postai levélklldés, telefonbeszélgetés, személyes
felkeresés) soran a Bank az Ugyfél személyes adatait a kdvetelés alapjaul szolgalé szerzddéses
kapcsolat keretében, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan a szerz6dés teljesitése érdekében
kezeli.

1. Kiilsd koveteléskezel6 partnerek részére atadott adatok

Tajékoztatjuk, hogy a behajtasi eljaras részeként a Bank a lejart kdvetelés érvényesitése, illetve banki
akcioterv keretein bellli, vagy Uzleti dontés alapjan, késedelmes, vagy minésitett, vagy megfelel®
kockazati kategoriaval rendelkezé tigyletekbdl eredd kdvetelések peren kiviili behajtasa érdekében az
On személyes adatait tovabbithatja kiilsé koveteléskezeld partnere részére megbizas alapjan. Ezt a
hitelintézetekrdl és pénzigyi véallalkozdsokrol sz6l6 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51.
§ (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrdl és pénzilgyi vallalkozasokrol szo6lé 2013. évi
CCXXXVILI. térvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a 164. § q) pontja
teszi lehetévé. A Bank kdveteléskezeléssel foglalkozé megbizottja kizardlag az MNB-nél bejelentett
fuggd Ugyndki tevékenység végzésére jogosult jogi személy (Ugyndk) lehet.

A kovetelés behajtasa érdekében a Bank az alabbi adatkordket tovabbitja tigyfélszinten (késedelmes,
és a kapcsol6dd nem késedelmes tartozasok tekintetében egyarant) a kdveteléskezeléssel foglalkozé
megbizottak részére:

o Adds és addstérs, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betoltétt szerepkdr, név, anyja
neve, szlletési név, szlletési hely és id6, azonositd okmany tipusa, azonositd okmany szama,
addazonosito jel;

o Elérhetdségi adatok: cimtipus, orszag, helység, iranyitészam, cim, telefonszam tipus telefonszam,
fax szam;

o A kovetelés jogalapjaul szolgald szerz6dés adatai: Ugyfélszam, lgyletazonosito, hitelszamlaszam,
a termék neve (hitel megnevezése), a szerz6déskodtés datuma, toérlesztdszamla (az a Bank altal
vezetett bankszamla, amelyre a kotelezett a Bankkal szemben fennallé tartozasat teljesiteni
kételes), termékkdd, honos bankfiok azonositdja (ahol a kdvetelés jogalapjaul szolgal6é szerz6dés
létrejott);

o A kovetelés dsszege: annuitas, késedelem devizaneme, Ugylet devizaneme, késedelmes napok
szadma, késedelembe esés datuma, termékkdd, mulasztott tékedsszeg (HUF, deviza), mulasztott
kamat dsszege (HUF, deviza), késedelmi kamat (HUF, deviza), késedelem dsszege (HUF, deviza),



bintet6 kamatlab mértéke, Ugyleti kamatlab mértéke, nem késedelmes tdketartozas, kdvetkezé
esedékes torlesztdérészlet , kovetkezd esedékesség datuma, a 2020.évi LVIIl. Torvény és a
637/2020. kormanyrendelettel mddositott 2020. évi CVII. Toérvény alapjan kihirdetett moratérium
végét, a behajtasi folyamatok Ujrainditasat kdvetdéen az érintett ligyletek esetében a 2020. marcius
18. napjatdl a moratorium idészaka alatt keletkezett tartozas 6sszege,Fundamenta-késedelem
mértéke (HUF), értéknap, befizetés egyedi azonositdja, tériilés értéknapja, befizetett 6sszeg (HUF,
deviza);

o Egyéb: csomagazonositd, 6rokdsre atkdnyvelt Ggylet, atszerz6dott Ggylet

Tajékoztatjuk, hogy a kdveteléskezeléssel megbizott vallalkozas munkatarsaval folytatott beszélgetése
a Bank minéségbiztositashoz, ellenérzéshez és nyilatkozatok igazolhatésagahoz fliz6d6 jogos érdeke
(GDPR 6. cikk f) pontja) alapjan rogzitésre keril. A hangfelvétel meg6rzési ideje a hangfelvétel
rogzitésétél szamitott 5 (6t) év.

Bankunknak kiemelten fontos, hogy a behajtasi eljaras soran az Ugyfelekkel hatékonyan tudjon
kommunikalni. Ennek érdekében amennyiben Bankunk szamara az alabbi forrasokbol az Ugyfél
telefonszamanak valtozasardl értesul, ugy a telefonszamot frissiti behajtasi kapcsolattartasi célbdl. Az
ilyen modon frissitett telefonszamok adatkezelési jogalapja a Bank behajtasi eljaras soran toérténd
hatékony kommunikacidjahoz fliz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk f) pont). A Bank a telefonszamokat
az alabbi forrasokbol szerzi be: https://www.telekom.hu/lakossagi/tudakozo;
https://www.vodafone.hu/tudakozo; https://www.yettel.hu/ugyintezes/tudakozo. A telefonszamokat az
Ugyfélkapcsolat lezarasatol szamitott 8 évig taroljuk.

A Bank altal kdveteléskezeléssel megbizott jogi személyek listajat az alabbi tablazat rogziti, ugyanitt
elérhet6ek az egyes vallalkozasok adatkezelési tajékoztatoi:

Név Székhely Cégjegyzékszam | Link az adatvédelmi tajékoztatéhoz

Leasing Budapest, Ady
Risk Kft. Endre ut 42-

1191
01-09-178157 http://www.leasingrisk.hu/adatvedelmi_szabalyzat. pdf

44, lll.em./7.
Szeraf ﬁ%?ﬁ?érom
Pannénia o 11-09-026585 https://szerafpannonia.hu/assets/img/adatvedelem_szeraf Pannonia_kft 2024.pdf
Kit. Igmallntdl ui21

emele

2. Kiilsé koveteléskezelé partnerek részére atadott adatok, a lejart banki kovetelések telefonos

behajtasanak lebonyolitasaval kapcsolatban

Tajékoztatjuk, hogy a behajtasi eljaras részeként a Bank az ugyfeleivel szemben fennalld lejart banki
kovetelések telefonos behajtasa, illetve banki akcidterv keretein bellli késedelmes, vagy minésitett, vagy
megfelel6 kockazati kategoriaval rendelkezé ligyletek kimend hivasainak lebonyolitasa érdekében az On
személyes adatait tovabbithatja kils6 kdveteléskezel6 partnere részére megbizas alapjan. Ezt a
hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szélé 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51. §
(1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi
CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a 164. § q) pontja
teszi lehetévé. A Bank koveteléskezeléssel foglalkozé megbizottja kizarélag az MNB-nél bejelentett fliggd
ugynoki tevékenység végzésére jogosult jogi személy (igynok) lehet.

A kovetelés behajtasa érdekében a Bank az alabbi adatkoroket tovabbitja tigyfélszinten (késedelmes,
és a kapcsolodo nem késedelmes tartozasok tekintetében egyarant) a koveteléskezeléssel foglalkozo
megbizottak részére:

o AdOs és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betoltétt szerepkdr, név, anyja
neve, szuletési hely és id8, azonosité okmany tipusa, azonosité okmany szama, addéazonosité jel,
levelezési nyelv, szarmazasi hely;



https://www.telekom.hu/lakossagi/tudakozo
https://www.vodafone.hu/tudakozo
https://www.yettel.hu/ugyintezes/tudakozo
http://www.leasingrisk.hu/adatvedelmi_szabalyzat.%20pdf
https://szerafpannonia.hu/assets/img/adatvedelem_szeraf_Pannonia_kft_2024.pdf

o Elérhetdségi adatok: cimtipus, orszag, helység, iranyitészam, cim, telefonszam tipus, aktiv és
inaktiv telefonszam, fax szam;

e A kovetelés jogalapjaul szolgald szerz6dés adatai: ligyfélszam, lgyletazonosito, hitelszamlaszam,
a termék neve (hitel megnevezése), szerzédés lejaratanak datuma, térlesztészamla (az a Bank altal
vezetett bankszamla, amelyre a kotelezett a Bankkal szemben fenndllé tartozasat teljesiteni
koteles), termékkdd;

o A koOvetelés Osszege: annuitas kezdete, késedelem devizaneme, Ugylet devizaneme, késedelmes
napok szama, késedelembe esés datuma, termékkod, termék, mulasztott tékedsszeg (HUF,
deviza), mulasztott kamat 6sszege (HUF, deviza), késedelmi kamat (HUF, deviza), késedelem
Osszege (HUF, deviza), biintetd kamatlab mértéke, ligyleti kamatlab mértéke, nem késedelmes
téketartozas, kovetkezd esedékes torlesztérészlet , kdvetkezd esedékesség datuma, a 2020.
marcius 18. napjatdl a 2020.évi LVIII. Térvény és a 637/2020. kormanyrendelettel mddositott 2020.
évi CVII. Torvény alapjan kihirdetett moratoérium id6szaka alatt keletkezett tartozas Osszege,
mulasztott biztositasi dij 6sszege (HUF, deviza), mulasztott koltségek 6sszege (HUF, deviza),
minden olyan lejart és nem lejart dij, ami a moratOrium alatt felhalmozédott (HUF, deviza) a
torlesztérészletek szama, a moratOrium alatt felgyilt kamat részleteinek dsszege (HUF, deviza), a
moratOrium lejaratdanak datuma, Fundamenta-késedelem mértéke (HUF), Fundamenta
szerz6désszam, életbiztositas-Fundamenta lehivas 6sszege, Fundamenta késedelmi napszam,
értéknap, befizetés egyedi azonositoja, tériilés értéknapja, befizetett 6sszeg (HUF, deviza), kezelési
koltség, aktudlis éves kamatlab, partnerszamlaszam, partnercég, kétvényszam, teljes hitelkeret,
hitelkeret aktualis 6sszege, adott napon érvényes hitelkeret devizaneme, tulhizas &sszege,
hitelkeret aktualis kihasznaltsaga, minimum befizetendé 6sszeg, minimum befizetés hatarideje,
fordulOnap, narrativ, szamla elérheté egyenlege, behajtasi termék, giro szam, hitel statusza, adott
napig esedékes hitelkamat, gy(ijté UGgylet, kifutott statusz, mulasztott dij 6sszege, jogi koltség,
Orokosre atkonyvelt tUgylet, atszerz6dott tgylet;

o Egyéb: mérfoldkd, hitelkdnnyitd ajanlat azonosito

Tajékoztatjuk, hogy a kdveteléskezeléssel megbizott vallalkozas munkatarsaval folytatott beszélgetése
a Bank min8ségbiztositashoz, ellenérzéshez és nyilatkozatok igazolhatésagahoz fliz8d6 jogos érdeke
(GDPR 6. cikk f) pontja) alapjan rogzitésre kerul. A hangfelvétel megérzési ideje a hangfelvétel
rogzitésétél szamitott 5 (6t) év.

Bankunknak kiemelten fontos, hogy a behajtasi eljaras soran az Ugyfelekkel hatékonyan tudjon
kommunikalni. Ennek érdekében amennyiben Bankunk szamara az alabbi forrasokbol az Ugyfél
telefonszamanak valtozasardl értesul, ugy a telefonszamot frissiti behajtasi kapcsolattartasi célbdl. Az
ilyen médon frissitett telefonszdmok adatkezelési jogalapja a Bank behajtasi eljaras soran térténd
hatékony kommunikacidjahoz f(iz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk f) pont). A Bank a telefonszamokat
az alabbi forrasokbdl szerzi be: https://www.telekom.hu/lakossagi/tudakozo;
https://www.vodafone.hu/tudakozo; https://www.yettel.hu/ugyintezes/tudakozo. A telefonszamokat az
ugyfélkapcsolat lezarasatol szamitott 8 évig taroljuk.

A Bank altal kéveteléskezeléssel megbizott jogi személyek listajat az alabbi tablazat régziti, ugyanitt
elérhetéek az egyes vallalkozasok adatkezelési tajékoztatoi:

Név Székhely Cégjegyzéksz Link az adatvédelmi tajékoztatOhoz
am
S.AP. 2200 Monor,| 13-10-041417 | https://www.sapzrt.hu/news/adatvedelem-gdpr/
Koveteléskezeld Petdfi
Zrt. Sandor utca
4.
Legalteam Kft. 1096 01-09-708613 | https://legalteam.hu/wp-content/uploads/2022/06/Legal-
Budapest Group-Adatkezelesi-Tajekoztatoja-220608.pdf
Vendel utca
11.

2. A Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Koézponti Hivatala (KEKKH) (GIRinfo)
részére atadott adatok

Azon Ugyfeleink esetében, akik a kézjegyzbi vagy maganokirati szerz6dés alairasakor altaluk megadott

levelezési és/vagy allando lakcimen elérhetetlennek bizonyulnak, Bankunk a Kozigazgatasi és



https://www.telekom.hu/lakossagi/tudakozo
https://www.vodafone.hu/tudakozo
https://www.yettel.hu/ugyintezes/tudakozo
https://www.sapzrt.hu/news/adatvedelem-gdpr/
https://secure-web.cisco.com/1a1ne2RyYzt3dxfIfZ-1wEZ3IZQDqqlQv_s9Yk8mf5dgPkEOArwqKzA1oumDzntAZ7hi99NobZqV_qvEdfNrDrvXb6pRGvIsE1p0yvTQfH93ktpQSDB092mIhTc5q1IqOLxMyoYsXOrRq-wLgr1fQiLNNbEwJi8yh-dVMggvzbSfd0tDdaZZ6czrVOdgsDghhdjYGoC_XZPPw5dqnC2u2g05boHuMsJTgAUUVVsRWItF9Co0vNfDs1axqBIudlUHAOU9R6C5h5bemLmnyJHdeDhMUIlxoGDrZ8oz8KOKZxE746ACnBmo_10mj4ipGkEUZ0egdGYy-FYiICEIpZBcZ-g/https%3A%2F%2Flegalteam.hu%2Fwp-content%2Fuploads%2F2022%2F06%2FLegal-Group-Adatkezelesi-Tajekoztatoja-220608.pdf
https://secure-web.cisco.com/1a1ne2RyYzt3dxfIfZ-1wEZ3IZQDqqlQv_s9Yk8mf5dgPkEOArwqKzA1oumDzntAZ7hi99NobZqV_qvEdfNrDrvXb6pRGvIsE1p0yvTQfH93ktpQSDB092mIhTc5q1IqOLxMyoYsXOrRq-wLgr1fQiLNNbEwJi8yh-dVMggvzbSfd0tDdaZZ6czrVOdgsDghhdjYGoC_XZPPw5dqnC2u2g05boHuMsJTgAUUVVsRWItF9Co0vNfDs1axqBIudlUHAOU9R6C5h5bemLmnyJHdeDhMUIlxoGDrZ8oz8KOKZxE746ACnBmo_10mj4ipGkEUZ0egdGYy-FYiICEIpZBcZ-g/https%3A%2F%2Flegalteam.hu%2Fwp-content%2Fuploads%2F2022%2F06%2FLegal-Group-Adatkezelesi-Tajekoztatoja-220608.pdf

Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala (KEKKH) altal fenntartott GIRInfO rendszerhez fordul Uj
lakcimadat beszerzése érdekében. Erre az Ugyfél szerzédéskotés keretében megadott hozzajarulod
nyilatkozata, valamint a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szold 1992. évi LXVI.
térvény rendelkezései adnak lehetéséget. A lakcim ilyen modon térténd beszerzésére — a PSZAF 14/2012.
(XI11.13.) szamu ajanlasaban is rogzitettek szerint — az On teljesitésének eldsegitése, a jogi eljaras
elkerllése okan szuikséges kapcsolatfelvétel érdekében, illetve ennek eredménytelensége esetén a jogi
eljaras utjan torténé behajtasi folyamat meginditasa céljabol van szlikség.

A lakcim GIRinfo rendszer utjan torténd lekérdezése soran az aldbbi adatok keriinek atadasra:

e Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: név, anyja neve, szlletési
név, sziletési hely és idé.

4. A Foldhivatali Informaciés Rendszer (Takarnet) részére atadott adatok

5.

Azon kovetelések esetén, melyek fedezetéll — a Bank jelzalogjogaval terhelt — ingatlan szolgal, ezen
biztositék jogi eljaras utjan torténd érvényesitése korében, végrehajtoi-, kdzjegyzdi-, birosagi megkeresés
megvalaszolasa, illetve — ingatlan-nyilvantartast érint6 — hitel/kdlcsonligylet biztositékanak
ellendrzésecéljabol Bankunk igénybe veszi azt a lehetéséget, hogy a Takarnet rendszerbél nem hiteles
tulajdoni lap masolatot hivjon le. A fedezeti ingatlan adatainak e rendszeren keresztul torténd
ellenérzésére az ingatlan-nyilvantartasrol szoldo 1997. évi CXLI. térvény végrehajtasarol szolo 109/1999.
(XI1. 29.) FVM rendelet 112/C. § (2) pontja alapjan van lehetéségiink. Felhivjuk szives figyelmét, hogy e
tevékenységiink megfelel az ingatlan-nyilvantartasrol 1997. évi CXLI. térvény 75. § (2) bekezdése szerinti
kdvetelménynek, miszerint e lekérdezésekrél napld formatumban listat vezetiink.

A Takarnet rendszer részére atadott adatok:
A fedezeti ingatlan adatai: a fedezet cime, helyrajzi szama.

A Fundamenta-Lakdskassza Lakas-takarékpénztar Zartkoriien Miikédd Részvénytarsasag
(Fundamenta Zrt.) részére atadott adatok

Abban az esetben, ha a Bankunkkal kotott kdlcsonszerzadéssel Osszefuggésben Lakas-
el6takarékossagi Szerz8dést kotott a Fundamenta Zrt. -vel, Bankunk — a szerz8désben meghatarozott
fizetési elmaradas esetén — jogosult a Lakas-elatakarékossagi SzerzOdés alapjan rendelkezésre allo
kiutalhato 6sszeg biztositékként térténd lehivasara, melyhez szikkséges az On személyes adatainak
atadasa a Fundamenta Zrt. részére. A kovetelés érvényesitésének céljabdl, ilyen modon torténd
adatatadast az On szerzadéskotés keretében megadott hozzajaruld nyilatkozata, illetve a
hitelintézetekrdl és pénzugyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51.
§ (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrol szolo 2013. évi
CCXXXVII. torvény (tovabbiakban: Uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) pontja teszi lehet&vé.

A Lakas-elGtakarékossagi Szerz8dés alapjan kiutalhatd Gsszeg lehivasa esetén az alabbi adatok
kerllnek atadasra:

e A Fundamenta Zrt.-vel szerz8d6 fél személyi adatai: név, anyja neve, sziiletési név, szlletési
hely és id0;

e Elérhet8ségi adatok: lakcim;

e A kovetelés jogalapjaul szolgalo szerz8dés adatai: szerzG6désszam, a termék neve (hitel
megnevezése), a szerzOdéskotés datuma;

o A kovetelés 6sszege: devizanem, értéknap, lejart take (HUF), lejart kamat (HUF), késedelmi
kamat (HUF), 6sszes lejart tartozas (HUF), nem késedelmes taketartozas.;

o A fedezet adatai: tipus, iranyitbszam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam;

e Egyéb: Fundamenta-kétvényszam, a Fundamenta-szerz8dés szamlaszama.



6. Az Aegon Biztositd Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (Aegon Zrt.) részére atadott adatok
Abban az esetben, ha a Bankunkkal kotott kdlcsonszerz8déssel 6sszefliggésben Biztositasi Szerzadést
kotott az Aegon Zrt.-vel, Bankunk — a szerz8désben meghatarozott fizetési elmaradas esetén — jogosult
a Biztositasi SzerzO6dés alapjan rendelkezésre allo kiutalhatd 6sszeg biztositékként torténd lehivasara,
melyhez szilkséges az On személyes adatainak atadasa az Aegon Zrt. részére. A kdvetelés
érvényesitésének céljab0l, ilyen modon térténd adatatadast az On szerzGdéskotés keretében megadott
hozzajaruld nyilatkozata, illetve a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és
pénzligyi vallalkozasokrél szolo 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: Gj Hpt.) 161. § (1)
bekezdésének c) pontja teszi lehetbvé.

A Biztositasi Szerz6dés alapjan kiutalhato 6sszeg lehivasa esetén az alabbi adatok kerlilnek atadasra:

e Az Aegon Zrt.-vel szerz6d6 fél személyi adatai: név, anyja neve, szliletési név, sziiletési hely
és id0;

e ElérhetBségi adatok: lakcim;

e A kovetelés jogalapjaul szolgalo szerz8dés adatai: szerz6désszam, a termék neve (hitel
megnevezése), a szerzOdéskotés datuma;

e A kovetelés Gsszege: devizanem, értéknap, lejart tbke (HUF), lejart kamat (HUF), késedelmi
kamat (HUF), 6sszes lejart tartozas (HUF), nem késedelmes tOketartozas.;

o A fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam;

e Egyéb: Aegon-kotvényszam, az Aegon-szerz6dés szamlaszama.

7. Az NN Biztositd Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (NN Zrt.) részére atadott

Abban az esetben, ha a Bankunkkal kotott kolcsonszerzGdéssel Osszefliggésben Biztositasi
SzerzBdést kotott az NN Zrt.-vel, Bankunk — a szerz6désben meghatarozott fizetési elmaradas esetén
— jogosult a Biztositasi Szerz&dés alapjan rendelkezésre allo kiutalhatd 6sszeg biztositékként torténd
lehivasara, melyhez sziikséges az On személyes adatainak atadasa az NN Zrt. részére. A kovetelés
érvényesitésének ceéljab0l, ilyen modon torténd adatatadast az On szerzadéskotés keretében
megadott hozzajarul6 nyilatkozata, illetve a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 1996.
évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél
és pénzigyi vallalkozasokrol sz6ld 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: Uj Hpt.) 161. § (1)
bekezdésének c) pontja teszi lehetbvé.

A Biztositasi SzerzGdés alapjan kiutalhato 6sszeg lehivasa esetén az alabbi adatok keriilnek atadasra:

e Az NN Zrt.-vel szerz6d6 fél személyi adatai: név, anyja neve, sziiletési név, sziiletési hely és
id6;

e Elérhet8ségi adatok: lakcim;

e A kovetelés jogalapjaul szolgalo szerz8dés adatai: szerzG6désszam, a termék neve (hitel
megnevezése), a szerzOdéskotés datuma;

e A kovetelés Osszege: devizanem, értéknap, lejart tdke (HUF), lejart kamat (HUF), késedelmi
kamat (HUF), 6sszes lejart tartozas (HUF), nem késedelmes tOketartozas.;

o A fedezet adatai: tipus, iranyitbszam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam;

e Egyéb: NN-kétvényszam, az NN-szerzOdés szamlaszama.



8. Kozjegyz6 részére atadott adatok

Azon Ugyleteknél, melyek esetében a szerzOdés felmondasra keril a szerzOdés részét képez®
szabalyzatoknak a felmondas korllményeit rogzitd pontjai alapjan, majd a tartozas jogi eljaras utjan
ker(il behajtasra, Bankunk kézjegyz8 kézremlikodését veszi igénybe a felmondas kdzjegyz8i okiratba
foglalasa, illetve a jogi eljaras meginditasa céljabdl. Erre az On szerz6déskotés keretében megadott
hozzajarulo nyilatkozata, valamint a régi Hpt. 51. § (1) bekezdésének c) pontja, és az Uj Hpt. 161. § (1)
bekezdésének c) pontja alapjan van lehet8ség.

Abban az esetben, ha a kovetelés jogi eljaras atjan torténd érvényesitése céljabol a Bank kbzjegyz6
kdézremlkddését veszi igénybe, az alabbi adatok kerlinek atadasra:

e Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: név, anyja neve, sziiletési
név, szlletési hely és id6, a személyi igazolvany szama;

e ElérhetBségi adatok: lakcim, értesitési cim;

e Akovetelés jogalapjaul szolgalo szerzOdés adatai: a termék neve (hitel megnevezése), a szerz6dés
szama, torlesztdszamla (az a Bank altal vezetett bankszamla, amelyre a kotelezett a Bankkal
szemben fennall6 tartozasat teljesiteni koteles);

A kovetelés Gsszege: devizanem, értéknap, lejart tbke (HUF), lejart kamat (HUF), késedelmi kamat
(HUF), o6sszes lejart tartozas (HUF), nem késedelmes taketartozas, késedelmes napok szama az
adatatadas napjan, késedelembe esés napja, Ugyleti kamat mértéke, késedelmi kamat mértéke,
értéknap.

9. Ugyvédi iroda részére atadott adat

A behajtasi eljaras sordn Bankunk a hitel/kdlcsdnszerz8dés felmondasat kdvetben jogi eljaras utjan
érvényesiti kovetelését, melynek érdekében a megbizas alapjan eljar6 Ggyvédi iroda részére tovabbitja
az On személyes adatait. Az (igyvédi iroda a kdveteléskezelési eljaras kdzjegyz6i, végrehaijtasi, illetve
peres szakaszaban képviseli a Bankot. Az adatok ezzel Osszefliggd jogszer(i atadasara a
hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrOl sz0I0 1996. évi CXII. térvény (tovabbiakban: régi Hpt.)
51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokr0l sz010 2013.
évi CCXXXVII. toérvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c) pontja ad torvényi
felhatalmazast a kdvetelés érvényesitésének céljabOl.

A koveteléskezelés jogi szakaszaban torténd képviselet ellatasa soran az alabbi adatok kerlinek
atadasra:

e Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betoltott szerepkor, név, anyja
neve, sziletési név, sziletési hely és idd, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi
szam;

o Elérhetdségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam;

e Akovetelés jogalapjaul szolgalo szerz6dés adatai: ligyfélszam, ligyletazonositd, a termék neve (hitel
megnevezése), a szerz8déskotés datuma, a kdlcsdn nyilvantartasi szama, eredeti UgyletazonositO,
torlesztészamla (az a Bank altal vezetett bankszamla, amelyre a kételezett a Bankkal szemben
fennallo tartozasat teljesiteni koteles), futamidd, a szerzédés lejaratanak datuma;



A kovetelés Osszege: az annuitas 6sszege/hitellefutas (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart téke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az 6sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes téketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozas (eredeti devizanem, HUF),
koltség tartozas, egyéb jarulékok, az Ggyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a hitelkeret
eredeti Osszege, a folydsitott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok szama,
befizetések datuma, a befizetések 6sszege, a Kuridnak a pénzigyi intézmények fogyasztOi
kdlcsOnszerz6déseire vonatkozO jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl sz0I0 2014. évi XXXVIII. toérvény, illetve a Kuarianak a pénzugyi intézmények
fogyasztOi kdlcsdnszerzdédéseire vonatkozd jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérél sz0I0 2014. évi XXXVIII. térvényben rogzitett elszamolas szabalyairol és egyes egyéb
rendelkezésekrél szo6l6 2014. évi XL. torvény alapjan elkészilt elszamolas, Hiteltorténeti
kimutatas/a késedelmes 6sszeget alatamasztd kimutatas.

A fedezet adatai: tipus, iranyitdszam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, tulajdoni hanyad, a
jelzalogjog ranghelyének szama;

Egyéb: a munkaltatdé neve, telefonszama.

A Bank altal kdveteléskezelés soran megbizott Uigyvédi irodak listajat az alabbi tablazat rogziti:

Név Székhely

Dr. Boros Daniel Ugyvédi Iroda 1065 Budapest, Haj0s u. 25.

Francsics és Tarsai Ugyvédi Iroda 1137 Budapest, Szt. Istvan krt. 18.

Kadar Ugyvédi Iroda 1023 Budapest, Bécsi ut 4.

Dr. Lukacs LaszI0 és Tarsai Ugyvédi Iroda| 1066 Budapest, Oktogon tér 3.

Dr. Mihaly és Schneidler Ugyvédi Iroda 1042 Budapest, Kemény Gusztav u. 6. 1/1.

10. A Nemzeti Eszkozkezeld Program — NET kapcsan atadott adatok

Abban az esetben, ha a Nemzeti Eszkézkezel6 Programban — mely a hitelszerz6désbél eredd
kotelezettségeiknek eleget tenni nem tud0 természetes személyek lakhatasanak biztositasardl szo6lo
2011. évi CLXX. térvény (tovabbiakban: Nettv.) hatalya ala tartozik — On a sajat kezdeményezése
alapjan részt kivan venni, akkor Bankunk a részvételhez sziikséges személyes adatait — térvényi
adattovabbitas koérében — megkulldheti a Nemzeti Eszkozkezelé Zrt. (székhely: 1122 Budapest,
Varosmajor u. 12-14.) részére. Ezt a Nemzeti Eszkdzkezel§ Zrt. miikddésével kapcsolatos egyes
szabdlyokr0l sz0I0 128/2012. (VI. 26.) Korm. rendelet 2. § (5) bekezdése teszi lehetdvé a hivatkozott
torvényben részletezett NET-eljaras lefolytatasa céljabol.

Abban az esetben, ha a fedezeti ingatlan vonatkozasaban végrehajtasi eljaras van folyamatban, a
Nettv. 15. § (1), 16. § (1), 16. § (2) bekezdése, illetve a birdsagi végrehajtasrél sz6lé 1994. évi LIII.
torvény (tovabbiakban: Vht.) 40. § (1) bekezdése ad lehet6séget arra, hogy a végrehajtasi eljaras
szlinetelésérdl, folytatasardl, illetve a fedezeti ingatlan — Magyar Allam altal térténé — sikeres
megvasarlasa esetén, annak vételarardl az eljaré végrehajtét személyes adatok tovabbitasaval
tajékoztassuk.

A Nemzeti Eszkdzkezel6 Programmal kapcsolatos egyes szabalyokrdl szoélé 212/2018. (XI. 20.)
Kormanyrendelet alapjan Bankunk 2018. november 22-ét6l Uj szandéknyilatkozatot nem fogadhat be.
Ebbdl eredbéen ezt az id6pontot kdvetéen benyujtott szandéknyilatkozatok Ugyféladatai mar nem
kerilnek atadasra a Nemzeti Eszkdzkezel6 Zrt. részére.

A Nemzeti Eszkdzkezel6 Programban valé részvétel érdekében atadott adatok kore:

Adéds és addstars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betoltétt szerepkor, név,
anyja neve, szlletési név, sziletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, adéazonosito jel,
a személyi igazolvany méasolati példanya, a lakcimkartya masolati példanya (NET-
szandéknyilatkozat 6. pontja alapjan hozzatartozé vonatkozasaban is), az adéazonosito kartya
masolata;



Elérhet6ségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam, email cim;

A kovetelés jogalapjaul szolgalé szerz6dés adatai: (gyfélszam, szerz6désszam,
Ugyletszam/hitelszamlaszam, Gigyletazonositd, a szerz6déskotés datuma;

A kovetelés dsszege: Bankunk kdvetelésének dsszege, a hitelkeret eredeti 6sszege, a hitelkeret
eredeti 6sszegének devizaneme, a jelzaloghitel 6sszege, a jelzaloghitel devizaneme;

A fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezeti ingatlan
hitelszerz6déskori forgalmi értéke, a fedezeti ingatlan tulajdonosainak neve, a fedezeti ingatlan
tulajdoni hanyadai, ingatlan Net tv. 9. § szerinti vételdra, a Bankunkat megillet6 vételarhanyad
(Nettv. 20-21. §, Nettv. 1.sz. melléklet), a haszonélvezeti jog jogosultjanak neve, sziiletési helye,
ideje, anyja neve, allando lakcime, a hitelben betdltott szerepkore;

Egyéb: a végrehajtas szlneteltetésérdl értesitett végrehajtdé neve; a végrehajtas
szlneteltetésérdl értesitett végrehajtdé cime; a végrehajtast elrendelé végzés/végrehajthatéd
hatarozat szama és kelte; a Szandéknyilatkozat 6. pontja alapjan hozzatartozo
vonatkozasaban: név, szlletési hely, szlletési id6, hozzatartozdi viszony; nyilatkozat arrél, hogy
a jelzaloghitel-szerz6désben meghatarozott hitel jogszabalyon alapulé allami készfizet6
kezességvallalassal érintett hitelkonstrukcié-e, a hasznalati viszonyokat rendezé megallapodas
osztatlan k6zds tulajdon esetén.

A végrehajté részére: a zalogkdtelezett neve, szlletési neve, szlletési helye, szlletési ideje,
anyja neve, a fedezeti ingatlan — Magyar Allam altal t6rtén6 — megvasarlasa sikerességének
ténye, a vételar 6sszege, a vételar jovairasat kdvetden fennmarado kovetelés elengedésének
ténye;

Haszonélvezeti vagy 6zvegyi jog fennallasa esetén: adds és addstars, kezes, zalogkotelezett
személye altal betdltott szerepkodr, név, anyja neve, sziletési név, sziletési hely és id6, a
személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi szam, a kdlcsén tipusa, nyilvantartasi
szama, lakcim, devizanem, a hitelkeret 6sszege, a kdlcsdn dsszege, a kolcson lejarata, a
kolcson futamideje, az ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a kamatperidodus
hossza, a fedezeti ingatlan cime, helyrajzi szama, tulajdoni hanyada, térlesztészamla (az a
Bank altal vezetett bankszamla, amelyre a kdtelezett a Bankkal szemben fennallé tartozasat
teljesiteni koteles);

A Nemzeti Eszkozkezel§ Programban torténd részvételhez sziikséges dokumentumok, melyek
atadasra kerlilnek a Nemzeti Eszk6zkezel6 Zrt. részére

Szandéknyilatkozat a Nemzeti Eszkdzkezeld Programban torténd részvételhez (ados,
adostars, kezes és valamennyi zalogkotelezett szerepl6 alairasaval);
A Magyar Allamkincstar altal killitand6 igazolas a csaladi potiékra vald jogosultsagrol (EM 07
melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladds vagy a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozdja nevére szdldan);
A Magyar Allamkincstar altal kiallitandd igazolas gyermeknevelési tAmogatasban részesiilésrol
(EM 07/A melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hitelad0s vagy a vele egy
haztartasban él6 hozzatartoz6ja nevére szbloan)

A jegyz6 Aaltal kiallitandé igazolas lakasfenntartasi tamogatasban részesilésrél vagy a
lakhatashoz kapcsolddd rendszeres kiadasok viseléséhez nyuijtott telepiilési tamogatasban
részesulésrél vagy rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilésérél (EM 08
melléklet), a benyujtas idépontjaban 30 napnal nem régebbi (hiteladds vagy a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozo6ja nevére szdloan);

A Jarasi Hivatal (Kormanyhivatal Jarasi Hivatala) altal kiallitandO igazolas az aktiv kortak
ellatasara (foglalkoztatast helyettesité tamogatas vagy egészségkarosodasi tamogatas vagy
gyermekfelligyeleti tamogatas) val6 jogosultsagrOl vagy idéskortak jaradékara jogosultsagrol
vagy apolasi dijban részesulésrél vagy nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesiilésrél
(EM 09 melléklet), a benyujtas id6pontjaban 30 napnal nem régebbi (hitelados vagy a vele egy
haztartasban é16 hozzatartozdja nevére szoldan);




Sajat jogu nyugellatasban vald részesiilés igazolasa mellékelve a nyugellatast megallapitd
hatarozatot, a nyugellatas évenkénti rendszeres emelésérdl sz0I0 értesités vagy a folydsitott
nyugellatas torzsszamarOl szél6 igazolds, és atutalassal torténd nyugdijkifizetés esetén a
nyugdij jOvairasat is igazol0 szandéknyilatkozat benyujtasanak idépontjanal 30 napnal nem
régebbi bankszamlakivonat;

Postai Uton torténé nyugdijkifizetés esetén a nyugdij atvételét igazold, a szandéknyilatkozat

benyujtasanak idépontjanal 30 napnal nem régebbi nyugdijszelvény;

Banki nyilatkozat:

- Aszocidlis raszorultsagot jovedelem alapjan igazol6 hiteladds vagy a zalogkotelezett és a
szandéknyilatkozathoz csatolt lakcimkartyakkal igazoltan vellk egy haztartasban élé
hozzatartoz6i a szandéknyilatkozat el6terjesztésekor  Bankunk rendelkezésére
bocsatottak valamennyi olyan iratot és nyilatkozatot, amelyek hitelt érdemlSen igazoljdk a
Nemzeti Eszkdzkezelé miikodésével kapcsolatos egyes szabalyokrOl sz0I0 128/2012. (VI.
26.) Kormanyrendelet (atovabbiakban: Kormanyrendelet) 1. § 13-15. pontjaiban
meghatérozott jdvedelmet, elismert kdltséget és befizetési kotelezettséget;

- Nettv. 8. § (1) bekezdésének a) pontjdban  meghatérozott szocialis raszorultsag
megallapitasahoz szlkséges jovedelemvizsgalatot a Kormanyrendelet 2.  § (2)-(3)
bekezdései alapjan elvégeztiik;

- A jovedelemvizsgalatot azon hiteladds vagy zalogkotelezett haztartasara végeztiik el, aki
a Nettv. 8. § (1) bekezdés b) pontjaban foglalt feltételt teljesiti;

- Ahitelad0Os vagy zalogkotelezett haztartasanak az egy fogyasztasi egységre juto, az igény
benyujtasat megel6zé honapra vonatkozé havi jévedelme nem haladja meg az éregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 250%-at.

11. Az adéssaqrendezési eljaras (magancsod) kapcsan atadott adatok

Abban az esetben, ha a természetes személyek adossagrendezésérél sz6élo 2015. évi CV. térvény
(tovabbiakban: Are tv.) szerint On addssagrendezési eljarast kezdeményez, mely eljarasban Bankunk az
Are tv. 5. § 24. pontja szerinti féhitelez6i minéségében jar el, akkor Bankunk az Are tv. Il. fejezete szerinti
birOsagon kiviili szakaszban az On adatait megbizasi jogviszony alapjan kiilsé behajté partner részére
tovabbithatja. A hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szdéldo 1996. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: régi Hpt.) 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint a hitelintézetekrél és pénzugyi
vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: uj Hpt.) 161. § (1) bekezdésének c)
pontja az ily médon térténé adatatadast a kdvetelés érvényesitésének céljabdl lehetéveé teszi.

Azon ugyfeleink esetében, akik az Are tv. lll. fejezete alapjan birésagi adéssagrendezés szakaszaba
Iépnek, Bankunk megbizott Ggyvédi iroda részére adja at a sziikséges adatokat, amit szintén a régi Hpt.
51. § (1) pontja és az uj Hpt. 161. § (1) bekezdésének c) pontja alapjan tehetlink meg a tartozas
megtérilésének elésegitése céljabdl.

Az Are tv. 19. § (6) bekezdése alapjan On az adéssagrendezés kezdeményezésekor — figyelemmel az
Are tv. 19. § (11) pontjara — irdsban hozzajarult ahhoz, hogy az adéssagrendezésbe vonandé
vagyonaval, jovedelmével és az adOssagallomanyaval és az On ellen inditott igényérvényesitésekkel
0sszefliggd adatokat a hitelezdk, az egyéb kotelezettek, a hataskdrikben eljar0 hatOsagok, Ugyészseég
és biréséag, a csaladi vagyonfellgyeld és a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat, valamint a kiilén térvényben
az ilyen adat megismerésére feljogositott szervek — a jogaik gyakorlasahoz, kotelezettségeik
teljesitéséhez szikséges korben — megismerjék. A Csaladi Csédvédelmi Szolgalat részére torténd
kotelezd térvényi adattovabbitast az Are tv. 20. § (1) bekezdése, illetve 31. § (1) bekezdése biztositja.

Az addssagrendezési eljaras soran atadott adatok:

e Adods és adédstars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betdltott szerepkor, név,
anyja neve, szlletési név, sziletési hely és id6, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag,
adOazonosit0 jel, személyi szam;

o Elérhetdségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam;
e A kovetelés jogalapjaul szolgadld szerz6dés adatai: ligyfélszam, a termék neve (hitel

megnevezése), szerzddésszam, Ugyletszam/hitelszamlaszam, (gyletazonosité, eredeti
Ugyletazonosit0, a szerzédéskotés datuma, a felmondas datuma, torlesztészamla (az a Bank



altal vezetett bankszamla, amelyre a Kotelezett a Bankkal szemben fennallé tartozasat teljesiteni
koteles), futamidd, a szerz6dés lejaratanak datuma;

o A kovetelés dsszege: az annuitdas 0sszege/hitellefutas (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart t6ke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az 6sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes tbketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozas (eredeti devizanem,
HUF), koltség tartozas, egyéb jarulékok, az lgyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke,
a hitelkeret eredeti 6sszege, a folyOsitott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok
szama, befizetések datuma, a befizetések Osszege, a Kurianak a pénzigyi intézmények
fogyasztOi kolcsdnszerz6déseire vonatkozO jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes
kérdések rendezésérél sz0I0 2014. évi XXXVIII. térvény, illetve a Kurianak a pénzigyi
intézmények fogyasztOi kblcsdnszerzédéseire vonatkoz0 jogegységi hatarozataval kapcsolatos
egyes kérdések rendezésérdl sz0I0 2014. évi XXXVIII. térvényben rogzitett elszamolas
szabalyairQl és egyes egyéb rendelkezésekrdl sz0I0 2014. évi XL. térvény alapjan elkészilt
elszamolas, Hiteltdrténeti kimutatas/a késedelmes Gsszeget alatamaszto kimutatas

o Egyéb: ARE-azonosité (addssagrendezési ligy ligyazonositdé szama), a munkaltatdé neve, a
munkaltato telefonszama;

o A fedezet adatai: tipus, iranyitdszam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezeti ingatlan
jelenlegi forgalmi értéke, a fedezeti ingatlan hitelszerz8déskori forgalmi értéke, a fedezet tulajdoni
hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;

e A magancsédeljarassal kapcsolatosan atadott adatok: az On altal kitéltétt és benyuijtott, az Are
tv. 1. szaml, 2. szamu, 3. szamu mellékletét képezd, az adossagrendezési eljaras
kezdeményezéséhez benyujtandd nyilatkozatokban, kotelezettségvallalasokban, (rlapokon,
kérelmekben, csatolt dokumentumokban foglalt adatok:

1. Adds, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb |6. Adods, haztartdsa és egyéb kotelezett egyéb

tartozasainak részletezése (jogosultak szerint, | meglévé  befektetéseinek, ertékpapirok,
Osszegekkel); Uzletrészek részletezése (érték, megnevezés,
0sszeq);

2. Ados, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb |7. Adds, hdaztartdsa és egyéb kotelezett
meglévé ing0sagok részletezése (fajta-, | rendszeres és eseti bevételeinek részletezése
darabszam- és értékmegjeldléssel); (6sszeg, gyakorisag, jogcim);

3. Adods, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb (8. Adds, haztartdsa és egyéb kotelezett
meglévé ingatlanainak  részletezése (a| rendszeres és eseti kiadasainak részletezése
tulajdoni hanyad, a helyrajzi szam és az érték | (6sszeg, gyakorisag, jogcim);

megjelolésével);

4. Adés, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb | 9. Eljard végrehajtok neve, elérhetésége és
meglévé megtakaritdsainak  részletezése | kapcsolédéd végrehajtasi ugyszamok
(fajta, 6sszeq); megnevezése;

5. Ados, haztartasa és egyéb kotelezett egyéb | 10. Eljaré végelszamolo, felszamolo, Csaladi
meglévdé  koveteléseinek, varomanyainak | Csédvédelmi Szolgalat elérhetsége.
részletezése (6sszeg és kotelezett
megjelolésével);

A Bank altal birédsagon kivili adossagrendezési eljaras soran megbizott jogi személy adatait az alabbi
tablazat rogziti, ugyanitt elérhetd az adatkezelési tajékoztato:



Név Székhely Cégjegyzé | Link adatvédelmi tajékoztatOhoz

kszam
EX-ID 1133 01-10- http://ex-id.hu/data/pdf/adatvedelmi tajekoztato.pdf
Zrt. Budapest, | 047418
Arboc u. 6.
1. emelet

A Bank altal birésagi addssagrendezési eljaras soran megbizott Gigyvédi irodak listajat az alabbi
tablazat rogziti:

Név Székhely
Dr. Boros Daniel Ugyvédi Iroda 1065 Budapest, Haj0s u. 25.
Kadar Ugyvédi Iroda 1023 Budapest, Bécsi ut 4.

Dr. Lukécs LaszI0 és Tarsai Ugyvédi Iroda| 1066 Budapest, Oktogon tér 3.
Dr. Mihaly és Schneidler Ugyvédi Iroda 1042 Budapest, Kemény Gusztav u. 6. 1/1.

12. Nem teljesité kovetelések engedményezését megel6zéen a palyazé koveteléskezelé cégek
részére atadott adatok, illetve a nyertes kovetelésvasarlénak atadott adatok

I. Bankunk (izleti déntése alapjan, engedményezés utjan értékesitésre keriilhet az Onnel szemben fennalld
kovetelésiink, melyre tekintettel Bankunk a faktoralas (kovetelésvasarldi) palyazati szakaszaban — a
régi Hpt. 51. § (1) bekezdésének c) pontja, valamint az Gj Hpt. 161. § (1) bekezdésének c) pontja szerint
— tovabbitja az On személyes adatait a kdvetelésvasarld palyazok részére. Erre a GDPR 6. cikkének f)
pontja jogalapot.

A faktoralas palyazati szakaszaban a palyazo kovetelésvasarlOk részére atadott adatok:

o Ados és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betdltott szerepkor, név, anyja
neve, sziletési név, sziletési hely és id8, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag, személyi
szam, elhunyt szerepl6 esetén az elhalalozas ténye, a hagyatéki eljarasrél szo6l6 mindenkor
hatalyos torvény szerinti hagyatéki eljarasban keletkezett hagyatékatadé végzésben foglalt
adattartalom;

o Elérhetdségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszdm, email cim, kézbesitési meghatalmazott
neve, kézbesitési meghatalmazott cime;

o A kovetelés jogalapjaul szolgald szerz6dés adatai: tartozas tipusa, Ugyfélszam, szerz6désszam, Uj
hitelszam, régi hitelszam, tigyletszam/hitelszamlaszam, ligyletazonosit6, a szerz6déskotés datuma,
a felmondas datuma, futamidd, a szerz6dés lejaratanak datuma;

o A Kkodvetelés 6sszege: devizanem, késedelmes napszam, lejart téke (eredeti devizanem, HUF), lejart
kamat (eredeti devizanem, HUF), lejart t6ke késedelmi kamata (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat
késedelmi kamata (eredeti devizanem, HUF), &sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF), még
beszedendd koltség Osszege, koltség felmeriilésének datuma, koltség tipusa, az utols6 befizetés
datuma, az Ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a késedelmikamat-szamitas kezdete,
a hitelkeret eredeti 6sszege, a hitelkeret eredeti dsszegének devizaneme,
értéknap, befizetések datuma, a befizetések dsszege, a Kurianak a pénzligyi intézmények fogyasztoi
kolcsdnszerzédéseire vonatkozO jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szo6ld 2014. évi XXXVIIL. térvény, illetve a Kurianak a pénzligyi intézmények fogyasztdi
kolcsdnszerzédéseire vonatkozO jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl sz0I0 2014. évi XXXVIII. térvényben rogzitett elszamolas szabalyairdl és egyes egyéb
rendelkezésekrdl sz010 2014. évi XL. térvény alapjan elkésziilt elszamolasi adatok;

e A fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezet tulajdoni
hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;
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e Jogi eljarassal 6sszefligg6é adatok: a birdésagi végrehajtasrol szo6ld6 mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 1994. évi LIl térvény, tovabbiakban: Vht.), és fizetési meghagyasrol sz6lo
torvény (jelenleg hatalyos 2009. évi L. térvény, tovabbiakban: Fmhtv.) szerinti végrehajtasi, illetve
kdzjegyz6i eljarasok soran keletkezett teljes adatkdér, amely a végrehajthatd okirat, illetve
végrehajtasi lap, végrehajtasi zaradék kiallitasaval, illetve a fizetésre kotelezett vagyoni
helyzetével, fizetési képességét befolyasol0 koérlilményeivel kapcsolatosan keletkezett;

o Peres eljarassal 6sszefliggé adatok: a polgari perrendtartasrol szo6l6 mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 2016. évi CXXX. térvény, tovabbiakban: Pp.) hatalya ala tartoz6, a kdvetelés
érvényesitése okan folyamatban lévé vagy folyamatban volt peres eljaras soran keletkezett utolsé
érdemi birdsagi hatarozat, ennek hianyaban a keresetlevél adatkore;

e [Egyéb: folyamatban Iévé magancsédeljaras esetén az eljar6 Csaladi Csédvédelmi Szolgalat
elérhetdsége.

Il. A sikeres palyazati eljarast kovetéen a nyertes palyazo koveteléskezeld cég részére engedményezés
atjan értékesitésre keriilhet az Onnel szemben fennallo kévetelésiink, melyre tekintettel Bankunk
tovabbitja az On személyes adatait az engedményes részére. Erre a polgari térvénykdnyvrél sz6lo
1959. évi IV. torvény (tovabbiakban: régi Ptk.) 328. § (1) bekezdése, a polgari torvénykonyvrél szo6ld
2013. évi V. térvény (tovabbiakban: uj Ptk.) 6:193. § (1) bekezdése, illetve a GDPR 6. cikkének f) pontja
ad jogalapot.

Engedményezés soran a Bank és On kdzott étrejott hitel- és kdlcsonszerzédésbél eredd kovetelések
jogosultia a kovetelésvasarl0 lesz, akit a kovetelések érvényesitésével dsszefliggésben a Bank
jogutOdjaként ugyanazon jogok illetnek és kotelezettségek terhelnek, mint a Bankot. A kdvetelésvasarlo
sajat nevében tehet jognyilatkozatokat, sajat nevében veheti fel Onnel a kapcsolatot és tehet Iépéseket a
kovetelés medfizetésének elémozditasa érdekében. Az engedményezést kdvetéen Bankunk mar nem
tud eljarni a tartozas rendezésével kapcsolatban.

A faktoralas soran a kdvetelésvasarlonak atadott adatok:

e Adods és adostars, kezes, zalogkotelezett személyek személyi adatai: betdltétt szerepkor, név,
anyja neve, szlletési név, sziletési hely és idd, a személyi igazolvany szama, allampolgarsag,
személyi szam, elhunyt szereplé esetén az elhaldlozas ténye, a hagyatéki eljarasrol szolo
mindenkor hatalyos térvény szerinti hagyatéki eljarasban keletkezett hagyatékatadod végzésben
foglalt adattartalom;

o Elérhet8ségi adatok: lakcim, értesitési cim, telefonszam, email cim, kézbesitési meghatalmazott
neve, kézbesitési meghatalmazott cime;

e A kovetelés jogalapjaul szolgald szerzédés adatai: tartozas tipusa, lgyfélszam, szerzédésszam,
Uj hitelszam, régi hitelszam, lgyletszam/hitelszamlaszam, lgyletazonositd, a szerzédéskotés
datuma, a felmondas datuma, futamidd, a szerzdédés lejaratanak datuma;

o A kovetelés Osszege: az annuitas 0sszege/hitellefutas (eredeti devizanem, HUF), devizanem,
eredeti devizanem, lejart t6ke (eredeti devizanem, HUF), lejart kamat (eredeti devizanem, HUF),
késedelmi kamat (eredeti devizanem, HUF), az 0sszes lejart tartozas (eredeti devizanem, HUF),
nem késedelmes t6ketartozas (eredeti devizanem, HUF), teljes tartozas (eredeti devizanem, HUF),
koltség tartozas, egyéb jarulékok, az ugyleti kamat mértéke, a késedelmi kamat mértéke, a
hitelkeret eredeti 0sszege, a folyositott hitel eredeti 6sszege, értéknap, késedelmes napok szama,
befizetések datuma, a  befizetések Osszege, a Kurianak a pénzugyi intézmények
fogyasztoikdlcsdnszerz8déseire vonatkozé jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl sz6lo 2014. évi XXXVIII. toérvény, illetve a Kuarianak a pénzigyi intézmények
fogyasztdi kdlcsdnszerz8déseire vonatkoz0 jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szoldé 2014. évi XXXVIII. térvényben rogzitett elszdmolas szabdélyairdl és egyes
egyeb rendelkezésekrél sz6lo 2014. évi XL. térvény alapjan elkészilt elszamolas, Hiteltdrténeti
kimutatas/a késedelmes 6sszeget alatamasztd kimutatas.



e A fedezet adatai: tipus, iranyitészam, varos, utca, hazszam, helyrajzi szam, a fedezet tulajdoni
hanyada, a jelzalogjog ranghelyének szama;

e Jogi eljarassal 0sszefliggd adatok: a birosagi végrehajtasrol szold6 mindenkor hatalyos toérvény
(jelenleg hatalyos 1994. évi LIIl. térvény, tovabbiakban: Vht.) és fizetési meghagyasrol szo6l6 torvény
(jelenleg hatalyos 2009. évi L. térvény, tovabbiakban: Fmhtv.) szerinti végrehajtési, illetve
kozjegyz6i eljarasok soran keletkezett teljes adatkdér, amely a végrehajthatdé okirat, illetve
végrehajtasi lap, végrehajtasi zaradék kiallitasaval, illetve a fizetésre kotelezett vagyoni helyzetével,
fizetési képességét befolyasold kériilményeivel kapcsolatosan keletkezett;

e Peres eljarassal 6sszefiiggé adatok: a polgari perrendtartasroél sz6l6 mindenkor hatalyos térvény
(jelenleg hatalyos 2016. évi CXXX. torvény, tovabbiakban: Pp.) hatalya ala tartozo, a kdvetelés
érvényesitése okan folyamatban |évd vagy folyamatban volt peres eljaras soran keletkezett teljes
adatkor;

e Egyéb: KHR-ben (az MNB altal elismert kdzponti hitelinformacios rendszer) régzitett azonosito;
RASZ (Referenciaadat-szolgaltatOk: azok a pénzlgyi szervezetek, amelyek tevékenységiknél
fogva a KHR-hez kotelesek csatlakozni, melynek soran azonositoval rendelkeznek) azonositd az
eljaro végelszamol6, a felszamold, a Csaladi Csédvédelmi Szolgalat elérhetésége.

Az engedményezést kdvetéen az esetlegesen felmer(l6 jogi eljarasokban birésag vagy egyéb hatdsag
adatot igényelhet az On altal igénybevett pénziigyi szolgaltatasokrOl (hitelbdl és nem hitelbdl eredé
kovetelések). Tekintettel azonban arra, hogy az Osszes, erre vonatkoz6 adat nem adhato at az
engedményes jogutddnak, aki ezt kdvetéen a kovetelés jogosultja lesz, Bankunk az engedményezés
napjat kévet6 8 évig megérzi az Onre vonatkoz6 személyes adatokat.

Tajékoztatjuk, hogy az 1-12. pontban felsorolt személyes adatai kezelésével 6sszefiiggésben Ont
az alabbi jogorvoslati lehetéségek illetik meg:

kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést;

kérheti személyes adatai helyesbitését;

tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen;

kérheti adatai kezelésének korlatozasat;

a kotelez6 adatkezelés kivételével kérheti személyes adatai torlését, illetve jogaban all
tajékoztatast kérni az Onre vonatkozo adatok kezelésének tényérdl és mindségeérél;

Ont megilleti az adathordozhatOsaghoz valo jog;

e jogellenesnek vélt adatkezelés esetén a Bank adatvédelmi tisztségvisel6jéhez, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz, valamint az Info. térvény alapjan az
adatkezel® székhelye, illetve az érintett személy lakdhelye (tartézkodasi helye) szerinti
torvényszékhez fordulhat.

Az adatkezelés kapcsan az érintett jogosult panaszt benyujtani a Bank adatvédelmi tisztvisel6jénél (Dr.
Szentirmai Laszld) az info@unicreditbank.hu elérhetéségen, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363
Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
https://www.naih.hu), ha ugy latja, személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be,
vagy annak kézvetlen veszélye fennall. Ezen tilmenden az érintett jogosult a lakéhelye, illetve tartdzkodasi
helye szerinti birésaghoz fordulni jogainak védelme érdekében.

A jogszabalyban, illetve a NAIH és az MNB altal megfogalmazott kdvetelményekkel 6sszhangban az
UniCredit Bank Hungary Zrt. készséggel all rendelkezésére a tdrlesztési gondok kdlcsdnds
egyuttmikodésen alapuld megoldasaban, a megfelel6 fizetéskonnyitd lehetéség kidolgozasaban.

Budapest, 2024. november 05.

UniCredit Bank
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