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Ugyféltajékoztaté az UniCredit Bank Hungary Zrt lakossagi ligyfelei részére
a lakossagi bankszamlak ugyfél altali felmondasanak folyamatarél

Amennyiben lakossagi bankszamlajanak megszintetése mellett dont, kérjiik, vegye figyelembe az
alabbi informacidkat a bankszamla zékkenémentes lezarasa érdekében.

A Bank hatalyos Altalanos Uzleti Felteteinek (tovabbiakban AUF) 111.1.189 -196/D. és a Lakossagi
Uzletszabalyzat (tovabbiakban LUSZ) 11.9.1. pontjai tartalmazzak a fizetési szamla vezetésére
vonatkoz6 szamlaszerzdédés (keretszerz6dés) megsziinésének szabalyait.

Jelen tajékoztaté a szamlatulajdonos altal kezdeményezett szamlamegsziintetés folyamatanak
Iépéseit mutatja be.

A szamlatulajdonos jogosult a szamlavezetési szolgaltatas nyuljtasara vonatkozé fizetési
szamlaszerz6dést (keretszerz6dést) barmikor, 1 hénapos felmondasi hataridével, indoklas nélkiil,
irasban felmondani, de a felek a szerz6dést k6z0s megegyezéssel, azonnali hatallyal is
megszintethetik.

Az irasban kezdeményezett szamlamegsziintetés kétféle médon térténhet:
= Ugyfeliink postan kiildi meg a felmondo nyilatkozatat.
= Ugyfelink bankunk barmely bankfiokjaban, személyesen is elindithata a
szamlamegsziintetési  folyamatot (szamlamegszintetési kérelem formanyomtatvany
kitdltésével, benyujtasaval).

Az Ugyfél altal kezdeményezett szamlamegsziintetés esetén az alabbi kérilményekre kell fokozott
figyelmet forditani:

A szamlaszerz6dés megsziinését befolyasolhatja, ha a

a bankszamlahoz értékpapirszamla kapcsolodik.

a bankszamlahoz é16 statuszu betéti bankkartya kapcsolodik.

a bankszamlahoz széf szolgaltatas kapcsolodik.

a bankszamlahoz é16 statuszu hiteltermék (pl. folydszamla hitelkeret, jelzaloghitel, személyi
koélcson stb.) kapcsolodik.

Ezen tényez6k fennallasa esetén kbzds megegyezéssel torténd, azonnali hatalyd
szamlamegszlntetésre nincs mod.

PonE

1. Ha a bankszamlahoz értékpapirszamla is kapcsolédik
Tekintettel arra, hogy az értékpapirtigyletekhez kapcsol6dd pénzforgalom a bankszamlan
bonyolédik, a bankszamla megszintetési kérelem benyujtasa elétt, kérjik, hogy
- adjon transzfer megbizast az értékpapirszamlan nyilvantartott allomany masik
befeketetési szolgaltatohoz térténd atutalasara, vagy
- a visszavalhatd értékpapirok esetében dontése szerint adjon egy megbizast az
értékpapirok visszavaltasara, vagy
- kérje mas pénzszamla beallitasat az értékpapirszamla moégé, amely pénzszamlan az
értékpapirtigyletekhez kapcsolédd pénzforgalom a tovabbiakban lebonyolédhat.

Ezen megbizasok valamelyikének megadasat és teljesitését kdvetéen, és/vagy a beallitast
kovetben a szamlazarasi folyamat azonnal elindithaté.



2. A bankszamlahoz é16 statuszu betéti bankkartya kapcsolodik

A bankszamla felmondasara vonatkozé kérelem befogadasaval egyiddben el kell inditani a
bankszamlahoz kapcsolédé bankkartya megszintetési folyamatot is. Amennyiben t6bb
bankszamlaja is van bankunknal, lehetésége van az adott bankkartydt a masik
bankszamlajahoz hozzarendelni. Amennyiben a bankkartya egy masik, bankunknal vezetett
bankszamlajahoz hozza lett rendelve, a bankszamla megszintetési kérelem teljesitésének
nincs akadalya.

A bankszamlahoz széf szolgaltatas kapcsolédik

Amennyiben a széfbérlet szolgaltatas dija a széfbérleti szerz6désben megadott bankszamlan
kerll terhelésre, a bankszamla megsziintetési kérelem benyujtasaval egyidejlileg a széfbérlet
szerz8dés megszlintetését is kezdeményezni sziikséges, vagy a széfbérleti szerz6désben
feltiintetett dijtartozas elszamolasara szolgaldé szamlaszam maédositasara (Uj fizetési szamla
hozzarendelésére) kell, hogy sor keriljon.

A bankszamlahoz é16 statuszu hiteltermék kapcsolodik
A kllénb6z6 hiteltermékekhez kapcsolddé szerzd8dések kotelez6é bankszamlavezetést imak el
bankunknal. Mivel mind a hitelek folyositasa, mind azok térlesztése ezen szamlara és szamlarol
torténik, a szamlak léte szilkséges a hitel/kdlcson szerzédések lebonyolitasahoz. Ezért azon
bankszamlak esetében, melyekhez hiteltermék kapcsolddik, a szamlamegsziintetési kérelem
csak akkor fogadhato be,
- ha a hiteltartozas megsziintetésre/visszafizetésre kertilt, vagy
- az adott hitel/kdlcsdnszerzdédés torlesztési szamlajaként egy masik, bankunknal lévé
bankszamlajara kerul atkényvelésre, és ezzel egyidében a kapcsolddo hitelszerzédése
is modositasra kertil.

A szamlamegsziintetési kérelem befogadasakor, de legkés6bb a szamla megsziinésekor,
kérjiik, rendezze szamlaegyenlegét:

a bankszamlan aktualisan nyilvantartott esetleges negativ egyenleg (nem hitelbél ered6
tartozas) kiegyenlitésével

a bankszamlahoz kapcsolddo lekotott betét(ek) megsziintetésével és

a bankszamlan Iévé pozitiv egyenleg (szamlakdvetelés) egy masik, bankunknal, vagy
barmely mas banknal vezetett bankszamlara torténd elutalasaval vagy készpénzfelvétellel.

Tovabbi tudnivalék

A szamlaegyenleg rendezése soran figyelembe kell venni az esetlegesen fliggé statuszu,
késébb, a felmondasi id6 1 hdénapja alatt teljesil6 megbizasokat és az elszamolatlan
dijtételeket. A szamlamegsziintetési kérelem befogadasa soran kollégaink ezen tételek
meglétérdl, az 6sszegrdl, a teljesulés datumardl is tajékoztatni fogjak.

A bankszamlak zarlati dijanak tekintetében a dij minden megkezdett hénap utan teljes
egészében felszamitasra keril a vonatkozé lakossagi kondicios listakban meghirdetett
informacidok szerint. Utols6 megkezdett hénapnak a szamlamegszintetési kérelem
benyujtasanak honapjat tekintjik még akkor is, ha a tényleges szamlazéras csak az 1 hénapos
felmondasi idét kbvetden, a megsziintetési kérelem benyujtasat kdveté honapban sziinik meg.
A szolgaltatas, ami a dij mogoétt all (havi zaras) és ennek megfeleléen annak dija fiiggetlen
attél, hogy a bankszamla adott havi zarasat bankunk a hénap végén teljes hénapra, vagy éppen
ho kézben, a tért hénapra végzi el.

Amennyiben bankszamlajahoz barmely elektronikus csatorna, rendszeres atutalasi megbizas,
csoportos beszedési megbizas, azonnali beszedési megbizas kapcsolddik, ezen szolgaltatasok
nyujtasa (megbizasok teljesitése) a szamlaszerz6dés megsziinésével egyidejileg megsziinik.
A szamlamegsziintetési kérelem benyujtasat kovetéen a bankszamla k6z6s megegyezéssel
torténé szamlamegsziintetés esetén azonnali hatallyal, felmondas esetén a felmondasi id6 (1
honap) elteltével megszintetésre kertl.



= Amennyiben a szamlazaras pillanataban a bankszamlaja pozitiv egyenleget mutatott és On
nem rendelkezett ezen Osszeg elutaldsarél vagy nem tértént meg az azonnali készpénz
elszamoléds a szdmlazards kezdeményezésekor, az 6sszeg a szamlazaras napjan egy banki
technikai szamlara kertlt atvezetésre. Az atvezetett 6sszeg a mindenkor hatalyos Kondicios
Lista szerinti dij (Készpénzfelvétel Fidki pénztarbdl) ellenében barmely bankfiékunkban
készpénzben felvehetd, vagy atutaldasi megbizas benyujtasaval atutalhatd egy On dltal
megadott bankszamlaszamra.

= A bankszamla lezarasat kdvetéen, az utolsdé havi bankszamlakivonat papir alapon készil el
még akkor is, ha a korabbiakban elektronikus kivonat formajaban értesult bankszamlajanak havi
forgalmaral.
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