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Célkituzés - Keretrendszer

Célkartya struktira a Group Material Risk Takers szamara

ILLUSZTRATiV ABRA A SZAKASZOK SULYOZAS
. . s REFERENCIA e e o S v 2
SECTION Kockazattal Fenntarthatésig ™ A Pénziigyi és a Strategy&Culture (nem pénziqyi) szakaszok sGlyozasa lehet6vé

korrigalt  /h jtavd ERTEK . 2 . P . . - .. o - . .
g gsszutavy teszi a célok megfeleld kombinaciojanak kiosztasat a kovetkezd szerepkorok szerinti

iranyelvek alapjan:

KPI 1 ST r T
B e G A szabalyozasi korlatozasok

PENZUGYI NEIECES srolgaltatdsnygjtast oL erintett szereplick
szolgaltatasnydjtasban (kilonosen az ellenorzési

KPI 2 I tamodato . "
ozvetlenu “e.l.'lntett folyamatokban részt unkcio .Eiu | ,Con?p iance,
szerepkorok: vev§ szerepkorok: kockazatkezelés):
KPI ...
SULV: % P
>> A pénziigyi célok >> Kiegyensilyozott >> A nem pénzigyi
jelentds jelenléte pénziigyi és nem célok jelentds
pénzigyi keverék eléfordulasa
P CEL1
STRATEGIAI
PRIORITASOK
& KULTURA CéL 2
‘ Az egyes szakaszokon bel{li célok egyenld sillyal szerepelnek
CEL ... ‘ A sUlyok az évre kit(iz6tt prioritasok implicit irdanymutatasai.
SULY: %

4 1. See «Glossary» for the definitions l



Célkituzés - Keretrendszer

KPI Bluebook — példa és struktura

G Tdbb, mint 250 KPI, évente frissitve °A Group Risk és Group ESG altal ° Tovabbi elem a
az Gsszes divizié és kompetencia Klaszterekre 0sztva, a hozzarendelt ,Kockézattal korrigalt” és »'kockazattal
vonal visszajelzéseivel kénnyebb navigacio »Fenntarthatosag/Hosszu tavad érdek” korrigalt” KPI-ok

érdekében jelzok elemzéséhez

Ij

o REFERENCIAERTEK
DEFINICIO KLASZTER KATEGORIA

. . Capital &
Economic Value Added Pillar 11 EVA Pillar Il = NOPAT - Cost of equity * average Economic Capital 01. Value Creation Financial Yes Yes vs. target s
Profitability
EVA = NOPAT - Excess Capital Charge - Cost of equity x averade allocated capital - Cost of AT1 Regulatory OCapital &
EVA Capital is allocated to all businesses and to the Group except for Private Banking and Wealth Management 1. Value Creation Financial Yes Yes vs. target N
where the maximum rule between Regulatory and Economic capital is Profitability
Qualitative assessment considering: 02. Risk and Capital vs. qualitative )
ICT and Operational Risk - Operational Risk RWA actual vs budget Strategy & Culture Yes Yes Operational
- results of the ICT Risk Appetite monitoring exercise Governance assessment
Amount of Gross Exposure that goes out of the balance sheet once the Bank writes off the loan after 02, Risk and Capital vs. qualitative
NPE reduction receiving the money due to UCTAM repossession or sale to the third party after receiving the money. Strategy & Culture Yes Yes Credit
Governance assessment
Hovatartozasi szekcio: Pénzugyi és Strategy&Culture (nem pénzigyi)
ILLUSTRATIVE

eReferenciaéri‘ék: A kvalitativan értékelt célokat
kvantitativ méréssel lehet alatamasztani

5 A «2025 KPI Bluebook» elérhetd a MyUniCredit felileten -) Employee Corner -) Learning and Development -) Performance Management (link) ll


https://unicredit.sharepoint.com/sites/learninganddevelopments/SitePages/Performance%20Management.aspx

Célkituzés - Keretrendszer

Iranyelvek a célok kivalasztasahoz

Célok kijelolése

Osszesen koriilbeliil 6 cél (s minden esetben minimum 4, maximum 8
cél)

A célokat a 2025-0s KPI-kimutatasbél kell szarmazniuk

a célok eléréséhez

Egyedi célok is megadhatdk (maximum 1), de vegye figyelembe, hogy
nem lesznek jelen a Kockazattal korrigalt és a Fenntarthatosag jelzok ?

Kotelezoen legalabb:

e zes

A célok korilbelll fele legyen 2 ,,Fenntarthat6/Hossz0 tavi érdeki”

1 cél az ESG-hez kapcsolodoan 3

1 cél: ,,Winning, the right way, together”

A GMRT-nek jelentd szerepkordk és kozvetlen jelentéseik esetében:

,»Sokszinliség, Eqyenldséq és Befogadas” KPI (akar onalldan, akar egy
tagabb KPI 2 észeként)

A Kontrollfunkcidk 4 céljainak fiiggetlennek kell lennilk a feliigyelt teriletik
eredményeitol. Ezért a gazdasagi eredményekhez kapcsolddd célok nem tlzhetdk ki;
a Kontrollfunkcidhoz kapcsolddd koltsegesokkentési célok (pl. ,Kdzvetlen koltségek”
vagy ,Szemeélyi raforditasok”) csak a hatékonysaganak és figgetlenségének
veszélyeztetése nélkil tizhetok ki.

Az Uzleti szerepkorok céljainak tartalmazniuk kell az ,,igyfél-elégedettséget” KPI-
ként (akar 6nalldan, akar eqy tagabb cél részeként, példaul az ,,UniCredit Unlocked
transformation” részekéent).

A kereskedelmi/halézati szerepkorok céljai nem lehetnek ellentétesek az Ugyfél
érdekeivel, és tartalmazniuk kell az értékesitett termékek
mindségére/kockazatossagara/fenntarthatosagara vonatkoz6 mozgatdrugokat.

A hitelnyudjtasban, hitelkezelésben és -monitoringban részt vevo személyzet
céljainak megfelel6 hitelmindségi mutatokat és KPI-kat kell tartalmazniuk,
0sszhangban az intézmény hitelkockazati étvagyaval.

A két vady tobb pozicidba beosztott (azaz ,,kettds szerepet betoltd”) személyzet
esetében a célok kivalasztasanak kiegyensilyozottnak kell lennie, és tiszteletben kell
tartania az egyes poziciok fuggetlenseégét, még akkor is, ha ugyanahhoz a beosztasu
személyhez vannak beosztva.

1. A definiciét lasd a sz6szedetben,; 2. Figyelembe véve a Fenntarthat6 Teljesitményterv (SPP, edyetlen 6szténz6rendszer, amely rovid és hosszi tavo feltételeket tartalmaz) kedvezményezettjeire vonatkozé hossza tavo
feltételeket is; 3. A KPI Korkép ESG klaszterébdl atvéve; az SPP kedvezményezettjei esetében ledaldbb a hosszi tavo feltételeknek tartalmazniuk kell Gket; 4. Belsd Ellengrzés, Compliance, Kockazatkezelés (kontroll

s 22

fenntarthat6sadi jelentéseinek elkészitéséért felelds vezetdkre is; ha a CRO szerepkorok mind a kockazatértékelési, mind a kockazatkezelési funkcidkat lefedik, a hozzarendelt célok nem jelenthetnek dsszeférhetetlensédet a

tevékenysédeket véqzo szerepkordk) vagy barmely mas, a helyi alkalmazandé szabalyozas altal Kontroll Funkciénak minGsiilé szerepkor. Ugyanez a rendelkezés vonatkozik a HR szerepkordkre és a vallalat pénzidyi és r '

kockazatkezelési és a kockazatértékelési tevékenysédek kozott; ha a pénzigyi igazdato szerepkorok a pénzigyi kimutatasok elkészitését is lefedik, a lehetsédes dazdasadi intézkedéseket az dsszeférhetetlenség elkerilése
érdekében kell kivalasztani; 5. példaul az IKT és az OPS szerepkoroket a mikodési kockazattal kapcsolatos célokra kell hozzarendelni.



MELLEKELTEK

> Ajanlasok az ERDEKELLENTET elkeriilése érdekében
> SMART célok

’ Sz0jeqyzek



Célkituzés - Keretrendszer

Tovabbi ajanlasok és az ERDEKELLENTET elkeriilése
Kilonleges esetek, amelyet koriltekintden kell kezelni...

Célok megUljitasa szerepvaltozas utan —
az Uj és régi pozicio olyan funkcidéhoz
tartozik, amelyek ellen6rzott-ellen6rz6
viszonyban allnak egymassal

Célok kiosztasa kettds pozicié (Double
Hats) esetén

J

* Legyél pontos az eqgyes célok alkalmazasi korének (hatar- és részterilet) meghatarozasakor

« Légy tisztdban a célok kozotti lehetséges kapcsolatokkal (pl. Osszefliggések), annak érdekében, hogy kizard a
manipulacidt vagy a mellékhatasokat a teljesitményértékelés soran

» Szerezz be szervezeti informaciokat a tipusarodl, a kildetésérdl és a munkakori leirasarol annak a pozicionak, amelyet a
jelenlegi munkavallalo betolt

 Léqgy tudataban a hierarchikus korlatoknak és feladatok szétvalasztasanak, amelyek biztositjak a megfeleld szint{
figgetlenséget a pozicioban

* Ellendrizd, hogy a kijeolt célok 6sszhangban vannak a pozicié hataskdrével és feleldsségeivel

» Kettds szerep” esetén egyértelmden hatarozd meg az ,ekvivalens” poziciot (figyelembe véve példaul a kikildetés %-at,
ha van), és oszd ki a célokat ennek megfelelden

* Vedd figyelembe a Global Policy n.1103 ,Conflict of Interest) (UC_04396) elGirasait, kilondsen az ,0rganizational a
8 Conflicts” fejezetet



Melléklet

SMART Célok

S
M
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R
T

(specifikus)

(mérheto)

(elérhet0)

(relevans)

(id6hoz kotott)

‘ Mit szeretnél pontosan elérni?

‘ Honnan fogod tudni, hogy elérted a célodat?

‘ Lehetsédes elérni ezt a célt a rendelkezésre alloé idon beldl?

e # 0

0sszhangban?

‘ Van egyértelm{ hatariddd ehhez a célhoz?



Melléklet

Szojeqyzék: nehany medghatarozas

Pénzigyi Olyan teljesitménymutatok, amelyek a Csoport pénzigyi kimutatasaiban (pl. Eredménykimutatas, meérleqg, kapcsolodd tételek) szerepelnek, vagy mas
mutato mutatok, amelyek mérési eqyséde pénzigyi elembdl szarmazik
Kockazat- Teljesitménymutatdk, amelyek figyelembe veszik a vallalt kockazat mértékét eqy adott eredmény elérése érdekében. Ezek alapvetGek az eqyéni viselkedések
kiigazitott/ 0sszehangolasahoz a Csoport altal javasolt kockazati étvaggyal, kilonféle kockazati kategoriakban (pl. Hitel, oiac, reputacio, likviditas, mikddési,
kapcsolodo megfelel8sségi, magatartasi, stb.).
Fenntarthat6/ o . . P B S , . _ o I .
. Teljesitménymutatok, amelyek alapja a Csoport hosszU tavi stratégiajahoz kapcsolodik, illetve figyelembe veszik a szélesebb érintetti korre gyakorolt hatasokat.
Hosszu tavu . L p S o S
érdek Céljuk, hogy az egyéni teljesitményeket az idobeli értékteremtés logikaja felé iranyitsak, fenntartd modon.

Business Lines Olyan funkci6 , amely altalaban eqy divizion beldl jon létre és felelds a kapcsolodd Ugyfélszegmensekért/ foldrajzi/ Uzleti terlletekért. Példak: ,,Group

(BL) Financial Institutions” (FIG), ,Group International Network”, ,,Retail CEQEE”, ,,Corporates CEQEE”
Azok a funkciok, amelyek a teljes Csoport, illetve az eqyes jogi entitasok iranyitasat, koordinalast és ellendrzését szolgaljak a sajat szakterlletikon belil — az
Competence o ) - - . P N . oz P . " . "
Lines (CL) aktivitasok és a kapcsolodo kockazatok menedzselésével. A CL a kozponti funkciok ala tartozik, példaul: ,,Group Finance”, ,,Group Risk Management”, ,Group
Legal”, Group Compliance”, ,Internal Audit” és ,,Group People&Culture”.

m /.
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