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Adatkezelési tájékoztató online számlanyitáshoz 
 
Ön az UniCredit Bank Hungary Zrt. (a továbbiakban: Bank) által biztosított online  felületen kezdeményezett 

lakossági pénzforgalmi számla igénylést és ahhoz kapcsolódó pénzforgalmi száma keretszerződés és ahhoz tartozó 

szolgáltatásokra vonatkozó szerződés megkötését.  

 

1. Az adatkezelő (továbbiakban: Bank) megnevezése: 

 

Unicredit Bank Hungary Zrt 

Székhely: 1054 Budapest, Szabadság tér 5-6. 

Cégjegyzékszám: 01-10-041348 

Levelezési cím: 1242 Budapest Pf. 386 

Email: info@unicreditgroup.hu 

 

2.  Az Önnel történő kapcsolattartás, és lakossági pénzforgalmi számla megnyitása céljából fogja a Bank 

kezelni a megadott személyes adatokat, illetve azokat az alábbi szolgáltatási tevékenységek 

teljesítésében elengedhetetlenül közreműködő szervezetek számára, a feladatuk ellátásához 

szükséges mértékben továbbítja. 

 

a) Igénylőkkel történő kapcsolattartás az online folyamat elindításától, annak lezárásáig. 

b) Szerződéses adatok rögzítése az igénylés során 

c) Igénylők azonosítása videóhívás szolgáltatáson keresztül 

d) Kapcsolattartási adatok direktmarketing célból történő kezelése, ahhoz történő előzetes 

hozzájárulást követően.  

 

3. Az adatkezelés jogalapjai: 

a) Ügyfélazonosítás: a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és 

megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. Törvény 7.§-ából fakadó jogi kötelezettség teljesítése 

b) Szerződéses adatok rögzítése: a számlavezetésről szóló szerződés teljesítése 

c) Direkmarketing célú adatkezelés: hozzájárulás 

 

4. A kezelt adatok köre: 

 

a) Ügyfélazonosítás:  

• családi és utónév • állandó lakcím, ennek hiányában tartózkodási hely 

• születési családi és utónév • azonosító okmány típusa, száma, érvényessége 

• állampolgárság • lakcímet igazoló hatósági igazolvány száma 

• születési hely és idő • mobil telefonszám 

• anyja születési neve • a videóhívás során készül kép- és videófelvétel 

 

b) Szerződéses adatok rögzítése:  

• családi és utónév • devizajogi státusz 

• születési családi és utónév • rezidens/nem rezidens státusz 

• állampolgárság • ügyfélszám 

• születési hely és idő • bankszámlaszám és IBAN 

• anyja születési neve • választott bankszámla típusa 

• állandó lakcím, ennek hiányában 
tartózkodási hely, levelezési cím 

• választott betéti bankkártya típusa és 
ahhoz tartozó tranzakciós limitek 
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• azonosító okmány típusa, száma, 
érvényessége 

• választott bankkártyához kapcsolódó 
beépített utasbiztosítás típusa 

• lakcímet igazoló hatósági igazolvány 
száma 

• internet banki szolgáltatáshoz tartozó 
felhasználónév és tranzakciós limitek 

• mobil telefonszám 

• e-mail cím 

• telefonbanki szolgáltatás felhasználói 

azonosító, rendelkezői jog szintje és 
tranzakciós limitek 

• külföldi adózóként megadott 

adószám(ok) 

• a bankszámlán, illetve a betéti kártyával 

végzett pénzforgalmi műveletek adatai 

• kiemelt közszereplői státusz  

. 

c) Direkmarketing célú adatkezelés:  

• családi és utónév • mobil telefonszám 

• levelezési cím • e-mail cím 

 

5. Az adatkezelés során az adatokhoz hozzáférnek: 

 

a Bank informatikai szolgáltatójaként: 

UNICREDIT SERVICES S.C.P.A. Magyarországi Fióktelepe 

Székhely: 1134 Budapest, Róbert Károly körút 61-65. 

Cg.: 01-17-000394 

 

 az informatikai szolgáltató alvállalkozójához, aki egyúttal az alkalmazás fejlesztője 

 Asseco South Eastern Europe  

 Székhely: Ulica grada Vukovara 269d 10000 Zagreb, Croatia 

 

a Bank videóhívás szolgáltatás üzemeltetőjeként: 

TechTeamer Kft.  

 Székhely: 1015 Budapest, Szabó Ilonka utca 9. 

 

6. Az adatok tárolásának időtartama: szerződés lezártát követő 8 év 

 

7.  Az érintett az adatkezelés kapcsán: 

a) személyes adatainak kezeléséről szóló tájékoztatást kérheti, továbbá 

b) személyes adatainak helyesbítését és, 

c) személyes adatainak törlését vagy zárolását kérheti, valamint 

d) egyes esetekben joga van az adathordozhatósághoz; illetve 

e) tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. 

 

Az adatkezelés kapcsán az érintett jogosult panaszt benyújtani a Bank adatvédelmi tisztviselőjénél az 1. pont 

szerinti elérhetőségeken, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (http://naih.hu; 

1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), ha 

úgy látja, személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy annak közvetlen 

veszélye fennáll. Ezen túlmenően jogosult a lakhelye, tartózkodási helye szerinti bírósághoz fordulni jogainak 

védelme érdekében. 

 

Budapest, 2021.04.15 


