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UniCredit Telefonbank Menü

Bankkártya aktiválás, tiltás
Kártyájának elvesztését vagy ellopását leggyorsabban az UniCredit 
Telefonbankon keresztül jelentheti be a nap 24 órájában.

Magyarországon: 06 40 50 40 50
Külföldről: +36 1 325 3200

Új betéti bankkártyája aktiválására használja Telefonbank 
szolgáltatásunkat. Megújított betéti kártyáját pedig már PIN kód 
sikeres megadásával is aktiválhatja az első vásárlás alkalmával, 
illetve ATM-en keresztül.
További Telefonbank-funkciók használatához, kérjük, használja 
UniCredit Telefonbank azonosítóját és 4 jegyű titkos kódját  
(6 jegyű kód esetén annak első 4 számjegyét).

5   Értékpapír és befektetési szolgáltatások

	 1   �Befektetési megbízások indítása (azonosítás szükséges)
	 2   Információ befektetési lehetőségekről
	 3   Online devizakereskedési rendszer (clickFX)

6   Internet Banking ügyfélszolgálat

	 1   Ügyintézés (azonosítás szükséges)
	 2   Információ az Internet Banking szolgáltatásról

8   English menu

0   Tanácsadó kapcsolása

#   �Biztonsági funkciók: PIN változtatása,  
hozzáférés blokkolása

*   Vissza a főmenübe

1   Betéti és hitelkártya ügyintézés

	 1   Kártya letiltása
	 2   Kártya aktiválása
	 3   Ügyintézés (azonosítás szükséges)
	 4   Ügyfélszolgálat

2   Automata rendszer (azonosítás szükséges)

	 1   Számlaegyenleg
	 2   Számlatörténet
	 3   Átutalás előre megadott számlaszámra

3   �Számlaműveletek, betéti lehetőségek,  
SMS és Telefonbank szolgáltatások

	 1   Ügyintézés (azonosítás szükséges)
	 2   �Információ a bank termékeiről és szolgáltatásairól, 

kamatokról, árfolyamokról, kondíciókról
	

4   Hitelvonal (előzetes hitelbírálattal)

	 1   Személyi kölcsön, folyószámlahitel
	 2   Új hitelkártya igénylése
	 3   Jelzáloghitel
	 4   Kis- és középvállalati konstrukciók
	 5   �Meglévő és folyamatban lévő hitellel kapcsolatos 

információ (azonosítás szükséges)

0–24h


