Telefonos banki szolgaltatas
[UniCredit Telefonbank] Meni

Bankkartya letiltasa, bankkartya gyintézés

Bankkartya letiltdsa

Bankkartya aktivalasa

Bankkartya limit madositas

—@ Bankkartyaval és bankkartya hasznalattal
kapcsolatos Ugyintézés

Hitelkartya Ugyintézés

—@ Lidl dolgoz6i kartya Udyintézés

2 | Szamlainformacié automatdn keresztil telefonbank azonositassal

Szamlaedyenleg
Szamlatorténet

Atutalas el6re megadott szamlaszamra

@ Szamlamdveletek, informacié a bank termékeirdl

és szolgaltatasairol

Szamlaedyenleg, szamlatdrténet, tranzakciok egyeztetése,
betétmiveletek

Belfoldi forint &tutalas, sajat szamlak kozti atvezetések
Deviza atutalas megadasa

—@ Allandé és csoportos megbizassal kapcsolatos iigyintézés
Altalanos informacié a bank termékeirdl, szolgaltatasairdl

4 | Hitelvonal, jelzalog hitel, CSOK, személyi kélcson,
hitelkartya, egyéb hitel konstrukciok

Személyi kolesén, folydszamla hitel
Hitelkartya

Jelzalog hitel

Kis-és kozépvallalati konstrukciok
Meglévg, folyamatban Lévd hitel

5 | Ertékpapir miiveletek és befektetési szolgaltatasok

Befektetési megbizasok telefonbank azonositassal
Allampapir jegyzés telefonbank azonositassal
Informaciok befektetési lehet8ségekrol

Internet banking, mobilalkalmazasi szolgaltatas [UniCredit
mBankind] igyfélszoldalat és helpdesk

Internetbanki szolgaltatas [UniCredit eBanking]
technikai vonala
[UniCredit mBanking] szolgaltatassal kapcsolatos kérdések
Spectranet alkalmazassal és internetes bankolassal
kapcsolatos Ugyintézés

Adatvédelmi tajékoztatd @ Telefonbank PIN kéd

altoztata
English menu megvaltoztatasa
Ebanking alkalmazas @ Visszalépés a fémenibe

technikai vonala, helpdesk

Bankkartya letiltasa
+36 (1/20/30/70) 325 3200

Kartyajanak elvesztését vagy ellopasat leggyorsabban az Unicredit
Telefonbankon keresztl jelentheti be a nap 24 6rajaban.



