H-JE-111-8-138/2016. szémd hatdrozat

A Wagyar Memzeti Bank {székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.} (MNB} dltal 3z UniCredit Bank Hungary Zri.-
nél {székhely 1084 Budapest, . Szabadsdg tér 5.6.; chgiegyzbkszim:
U1-20-D43348) {Bani lefolytatott témavizsgdlat sordn az MNB nevében eljfré Pénziigyl Stabilitdsi Tandes
felhatalmazdsa alapidn a kbvetke:d : ' ‘

hatérgzatm
é%azam

i, Felszblitom 2 Bankot, hogy tevékenysége végzése sordn haladéktatanul, de legkésBbb 2017, janudr 31.
napjétdl gondoskodjon arrdl, hogy az MNB honlapidn elérhetfvé tett értékpapir- és Ugytdlszdmis adatok
lekérdezésther szilksdges beldpési azonositd minden iigylele részére megképzdsre 8¢ dtadésra keriilitn,

i, Feihivom @ Bankot, hogy panaszkezelési tevékenysége keretében haladéikizianul, de legkésébb 2017
februdr 1. napidtsl : . ,

8} gondoskodion arsdl, hogy az Ogyfelek altal tent panaszok 8 jogszabdlyl elfirdsoknak megfelelf
tartalommeal keriijenek megvilaszoldsra; ‘ ' »
b 8 jogszabilyl rendetkezéseknek megfelell Jartalmy iegyzBkinyvet vegyen fel az Ugyfelek panaszairdl;
¢} & panaszokra adott valaszét 3 vonatkozd jogszabélyi elSirisokkal dsszhangban oly mdédon killdie meg
- zz Ugyfelel részére, amely alkalmas annak megéllapftdséra, hogy a killdeményt kinek a részére és
milyen ériesitési cimre killdte meg, emellett kétséget kizdrdan igazolja a killdemény elkidésének
ifipontidt. :

i, Rendkiviili adaiszolgdhtatds keretében kBtelezem 3 Bankot, hogy a rendelkezd rész 1. portidban foglalt
felsz6iitds teljesitésének ellendrzésérdl készitett — az igazgatdsag dital megtérgyalt és a felligyelf bizotiséy
altal jovihagyott - bels§ ellendri jelentést 2017, februdr 28. napjsig kildie meg az MNB részére.

£, Kitelezem a Bankot, hogy 2 hatdrozat indokoldsénak 1. pontidban feltért hibsk, hignyosségok
megszintetése érdekében tett intérkedések telies kérl végrehajtdsdnak eflenfrzésardl késeltett — az
ipargatdsdy dital megzétgyaiz és 3 foligyelS bizotisdg ital jovahagyott ~ bels§ sllendr jelentését 2017,
fobrudr 28. napldlg killdie meg 5z MNB részére. , - :

Y, Kdimlezem 2 Bankot Bsszesen § 000 000,- Ft, azaz Dtmillié forint ésszegﬂ’ fefi’zgyeie’zi birség meghizetésérea
hatérozat indokolédsanak | pontjdban megdllapitott jogszabdlysértések miatt. ' o

¥ Kételezern » Bankot ésséssen 1 000 000, ¥, azaz Egymillis forint dsszegd fogyasziSvédelmi birsdg
megfizetésére a hatdrozat indokoldsdnak 1. (i) a) és ¢} pontjaiban megélapitott jogszabalyséridsek miatt.

£z MANB felhivia 2 Bank figvelmét, hogy amennyiben jelen hatdrozati kﬁteiezém&k nem, vagy nem teljes kiren,
Hietve késedelmesen tesz eleget, a2 MNB-nek jogszabdivban biztosfott tovabbi intézkedések alkalmaziséra van
tehetfstge, idedrive a tovébbi birsdg kiszabasdt is. ‘

Az MINB sljdrdsa sorén elidrisi kdltség nem meriilt fel.

kel 2z MNB 1S017004-01678000-30900002 szamd szamidjéra - feligyeleti és fogyaszidvédeimi birsdg”
megjelbléssel, valamint a hatdrozat szdmdnak feltiintetésével — befizetni. A birsdg Onkéntes befizetésének
elmaraddsa esetén a kirzigazgatdsi végrehajtds szabdlyai kerGinek alkalmazisra. A birsdg befizetdsére
meghatdrozott hatdridd elmulasztdss esetén, a be nem fizetett birsigBsszeg utan késedelm! pétiék felszamitssdra
kerlll sor, melynek mértéke minden naptéri nap utén a felszamitss iibpontidban érvényes jegybanki alapkamat
kétszaresének 365-Gd {hdromszdzhatvanétdd) része. A késedelmesen megfizetett késedeimi pétiék utin nem’
szémithatd fel késedelmi pdriék, A késedelmi pétiékot az MNB hivatkozott s28md szémidjéra kell befizetni, a
hatérozat széménak feltiintetésével | késedeimi pOUEK” megjeldléssel, Az MNB dital jogerSsen kiszabott és meg
nem fizelett birsdgot, valamint 3 meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsdg miatt felszamiton
késedelmi p6tiékot az Sllami addhatéssg adék médisra hajtia be.

A kiszabot birsdgot 2 kiszabdsérét hozott hatérozat jogerfire emelkeddssts! siémitczt 30 {harming) ha;;c:; belil

A hatérozat ellen kizigazgatssi eljdrds keretében fellebbezésnek nincs helye. Az Ggyfél, lletve a kifejerstten 4
vonatkord rendelkezés tekintetében az eljdrss egyéb résrivevdie 3 hatdrozat felliivizsgdiatst a kBzidetdl szamitott

30 {harminc] napon bellll jogszabdlysériésre hivatkozsssal a Févirosi Kézigazgatdst és Munkatigyi Birdsdgtd
keresetial Kérhetl A keresetievelet — 3 Févirosi Kbzigazgatdsi és Munkatigyi BirSsdgnak cimerve ~ az MNB-né! kell
3 {hérom} péidényban benvijtani, vegy ajéniolt kiildeményként postdra adni. A keresetlevél benyiditésdnak 2
hatdrozat végrehaitdsdra nincs halassté hatdlya,, a felperes azonben a keresetievélben a végrehajtas
felfupgesziését kérhetl. A Flvdrosi Kézigazgatdsi s Munkaiigyi Birésdg 2 pert térgyaldson kiviil birdlia ef, 5 falek
bérmelyikének kéreimére azonban tdrgysiist tart. Térgyalds tartdsdt az Ugyfél 3 keresetievéiben vagy az slperes
k@zigazgatasi szerv kereseti ellenkérelmének kézhezvételétsl szsmitott 8 {nyolc} napon belill irdshan kérheti,
Ennek elmulasztédsa miatt igazoldsnak nincs helye. - S :



